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Introducio

A Fundacéo Banco do Brasil atua com a missdo de promover a inclusdo socioprodutiva, por
meio de tecnologias sociais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel. Para cumpri-la,
procura dar foco a integracdo de acdes de educacéo, cultura e de geracdo de trabalho e renda, por
intermédio da disseminacdo e reaplicacdo de tecnologias sociais.

O presente Relatorio contempla as principais realizagdes da Fundacdo Banco do Brasil em
2013, relacionadas ao investimento social, parcerias firmadas, comunicacdo e divulgacdo
institucional e, também, a gestdo interna da Instituicao.

Conquanto o planejamento estratégico da Fundacdo preveja a destinacdo prioritaria dos
investimentos sociais aos vetores agua, agroecologia, agroinddstria, residuos solidos e educagédo, em
2013 tivemos o ultimo periodo com orcamento e realizacdo ainda baseados nos eixos de atuacao
Geracao de Trabalho e Renda e Educacao e Cultura.

Por conseguinte, a mensuracdo dos indicadores de desempenho também acompanha essa
mesma logica, contemplando os programas e grupamentos que integram cada um dos referidos
eixos.

O investimento social realizado em 2013 atingiu um total de R$ 136,2 milhdes. O
investimento na area de Educacdo e Cultura somou R$ 16,4 milhdes, as acGes foram concluidas
conforme planejado e a execucao orcamentaria alcangou aproximadamente 99% do previsto. Nessa
area as acOes sdo divididas em cinco programas estruturados: AABB Comunidade, BB Educar,
Inclusdo Digital, Projeto Memdria e Memoria Documental.

Na area de Geragdo de Trabalho e Renda o investimento totalizou R$ 117,9 milhdes,
incluindo R$ 12,8 milhGes em recursos de terceiros. As iniciativas foram divididas em cinco
frentes: Reaplicacdo de Tecnologias Sociais, Cadeias Produtivas, Desenvolvimento Regional/Local
Sustentavel, Tematicos e Outros Projetos.

Além desses eixos, a Fundacdo realizou, em 2013, a 72 edicdo do Prémio Fundacdo Banco
do Brasil de Tecnologia Social.

O exercicio de 2013 também foi marcado por dificuldades para o cumprimento dos objetivos
institucionais. No primeiro semestre, apds aprovacdo pelo Conselho Curador, houve a
implementacdo de uma nova estrutura organizacional, totalmente orientada por processos,
implicando grande movimentacdo interna de pessoal e profundas alteracdes na operacionalidade da
instituicdo, notadamente na conducgéo de projetos sociais.

Paralelamente a isso, tivemos missfes especiais da auditoria interna do Banco do Brasil,
para apuracdo de fatos veiculados na imprensa, cujos desdobramentos impactaram a produtividade
interna, com reflexos na execucdo de projetos sociais.

O relatério de gestdo do exercicio de 2013, apresentado aos érgdos de controle interno e
externo como prestacdo de contas anual a que esta Unidade estd obrigada nos termos do art. 70 da
Constituicdo Federal, foi elaborado de acordo com as disposi¢des da IN TCU 63/2010, da DN TCU
127/2013, da Portaria TCU 175/2013 e das orientacdes de controles interno.

Alguns quadros dispostos na Portaria TCU n° 175/2013 sofreram adaptaces em funcéo de
caracteristicas institucionais da Fundacéo. Contudo, procurou-se atender as informagdes solicitadas.

Dada a natureza juridica da Fundagdo, presente no artigo 1° do seu estatuto, de entidade de
direito privado e ndo integrante da Administracdo Publica Direta e Indireta, com autonomia
administrativa e financeira, 0s seguintes itens e subitens ndo sdo aplicaveis:

3.4  Cumprimento Pela Instancia de Correicao da Portaria n® 1.043/2007 da CGU;

4.2  Reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos;
10



4.3
4.5
4.6

Movimentacdo e os saldos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores;
Suprimento de Fundos;
Renuncias sob a Gestdo da Fundacéo.
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1. Identificacdo e Atributos das Unidades Cujas Gestdes Compdem o Relatorio

1.1. ldentificacdo da Unidade Jurisdicionada

Quadro A.1.1.1 - Identificacio da Fundacao - Relatorio de Gestdo individual

Poder e Orgdo de Vinculagio

Poder: Executivo

Orgdo de vinculagdo: Ministério da Fazenda | Cédigo SIORG: 001929
Identificacio da Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Fundagdo Banco do Brasil | CNPJ: 01.641.000/0001-33

Denominacdo abreviada: FBB

Cédigo SIORG: Néo se aplica | Cddigo LOA: Néo se aplica | Cddigo SIAFI: Néo se aplica

Natureza Juridica: Fundacéao

Principal Atividade: 88.00-6-00 Servicos de assisténcia social sem | Codigo CNAE: 306-9
alojamento
Telefones/Fax de contato: | (61) 3104-4600 | (61) 3104-4603 | (61) 3104-4604
Endereco eletrénico: fob@fbb.org.br

Pagina na Internet: www.fbb.org.br

Endereco Postal: Setor Comercial Norte, Quadra 1, Bloco A, Edificio Number One - 9°, 10°, 18° e 19° andares CEP:
70.711-900 — Brasilia— DF

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

A Fundac¢do Banco do Brasil foi instituida por Escritura publica, lavrada no Cartério do 3° Oficio de Notas de Brasilia
(DF), em 3/2/1986, as folhas 177/v°, do Livro D-135, consoante autorizagio da Assembléia Geral Extraordinaria dos
Acionistas do Banco do Brasil S.A., realizada em 23/12/1985.

A citada escritura publica foi retificada pelo seu instituidor, o Banco do Brasil S.A., em 22/10/1987, com o objetivo de
consolidar o estatuto da Fundagéo.

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura da Unidade Jurisdicionada

O atual Estatuto foi registrado no Cartério do 1° Oficio de Registro Civil das Pessoas Juridicas, em 3/5/2010.

O Regimento Interno regula suplementarmente as atividades e funcionamento da Fundacéo e sua ultima alteracéo foi
aprovada pelo Conselho Curador da Instituicdo em 24/3/2010.

N&o houve publicacéo dos documentos no Diério Oficial da Unido, em virtude de tratar-se de constituicdo de pessoa
juridica de direito privado.

Manuais e publicages relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Conforme preceitua o art. 1° de seu Estatuto, a Fundacdo Banco do Brasil, instituida pelo Banco do Brasil S.A., é
pessoa juridica de direito privado, de fins ndo lucrativos.

O Regimento Interno da Fundagdo preconiza em seu art. 1°, paragrafo Gnico, que a Instituicdo possui atuacao
universalizada, em todo o territério nacional, mediante o desenvolvimento, implanta¢do, acompanhamento e avaliagdo
de programas, projetos e outras iniciativas sociais no ambito de seus campos de atua¢do, em parceria com outras
instituicGes (governamentais e ndo governamentais), tendo como principio bésico proporcionar beneficio a todos os
segmentos da sociedade brasileira.

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cédigo SIAFI Nome
Né&o se aplica Né&o se aplica
Gestdes Relacionadas & Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome

N&o se aplica N&o se aplica

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes

Cadigo SIAFI da Unidade Gestora Cadigo SIAFI da Gestao

Né&o se aplica Né&o se aplica
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1.2.  Finalidade e Competéncias Institucionais da Unidade

A Fundacao Banco do Brasil — FBB, instituida em 23/12/1985 pelo Banco do Brasil S.A.,
consoante autorizacdo da Assembleia Geral Extraordinéria dos Acionistas, € uma entidade sem fins
lucrativos, com autonomia administrativa e financeira, de natureza juridica de direito privado, com
atividades e funcionamento regulados pelo seu Estatuto e, suplementarmente, por seu Regimento
Interno.

Conforme artigo 2°. do Estatuto: “ Fundagéo tem por objetivo promover, apoiar, incentivar e
patrocinar agdes nos campos da educacao, cultura, saude, assisténcia social, recreacdo e desporto,
ciéncia e tecnologia e assisténcia a comunidades urbano-rurais”.

A Fundacdo atua de forma universalizada, em todo o territério nacional, mediante o
desenvolvimento, implantacdo, acompanhamento e avaliagdo de programas, projetos e outras
iniciativas no ambito de seus campos de atuacdo, em parceria com outras instituicdes —
governamentais e ndo governamentais -, tendo como principio basico o de proporcionar beneficio a
todos os segmentos da sociedade brasileira, sem distin¢do. (8unico, do Art 1°, do Regimento Interno
da FBB).

1.3. Organograma Funcional

A arquitetura organizacional da Fundacdo foi estruturada para sustentar o modelo de gestao
aderente a estratégia e a cultura organizacional, conforme organograma constante do Anexo 1.

Apresentamos, abaixo, as principais funcGes de cada 6rgao que compde a estrutura funcional da
Fundacao:

e Diretoria Executiva — Orgdo responsavel pela administracdo da Instituicdo, tem atuacio
permanente, coordenando e implementando as decisdes emanadas do Conselho Curador e
demais assuntos da Fundacdo a ela afetos, cuidando da integracdo e articulagdo entre os
Conselhos Fiscal e Curador.

e Geréncia de Comunicacdo — Gecom desempenha o papel de mediar a relacdo da Fundacédo
Banco do Brasil com a Imprensa, publico de funcionarios e clientes do BB, representantes de
instituicdes do Terceiro Setor, gestores publicos, parlamentares, comunidades participantes,
gestores de empreendimentos sociais parceiros da Fundacdo, jornalistas, comunicadores e
demais formadores de opini&o.

e Secretaria Executiva — Secex é o 6rgdo de assessoramento institucional da Diretoria Executiva,
responsavel pela gestdo da Governanca na Fundacdo Banco do Brasil. Tem como
responsabilidade gerenciar as atividades diretamente vinculadas ao Processo de Governanca e
assessorar institucionalmente a Diretoria Executiva em sua fungédo de assegurar a implementacao
das politicas e diretrizes emanadas do Conselho Curador.

e Geréncia de Assessoramento Estratégico e Controles Internos — Gerac é responsavel pela
coordenacdo e gestdo das atividades de planejamento corporativo, acordo de trabalho e
orcamento da Fundacdo; Promocdo e Gestdo do Banco de Tecnologias Sociais; assessorar
estrategicamente o Presidente e a Diretoria Executiva da Fundacdo e realizar a gestdo das
atividades de controles interno e externo, conformidade e relacionamento com d&rgaos
reguladores aos quais a Fundacao se submete.
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e Geréncia de Parcerias Estratégicas e Modelagem de Programas e Projetos - Gepem
responsavel pelo desenvolvimento e revisdo dos programas e projetos sociais; gestdo do
desenvolvimento e modelagem de solugdes estruturadas em tecnologias sociais e gestdo das
parcerias estratégicas.

e Geréncia de Assessoramento Técnico - Geate responsavel pela prospecc¢éo e a articulacéo de
parcerias locais para a celebragdo de convénios/contratos além do assessoramento a
implementacdo de programas e projetos sociais.

e Geréncia de Andlise de Projetos — Gepro gestdo das atividades de andlise de propostas de
programas e projetos sociais apoiados pela Fundacdo; Conduzir alteracBes em projetos sociais
envolvendo suplementagéo financeira.

e Geréncia de Implantacdo de Programas e Projetos — Geimp responsavel pela formalizacéo,
conducdo, encerramento e alteragdes dos convénios, e/ou acordos de parceria, para
implementacdo de programas e projetos sociais; Atendimento aos parceiros sobre a
implementacdo dos programas, exceto suplementacdes.

e Geréncia de Autorizacdo de Pagamentos - Gerap responsavel pela gestdo dos procedimentos
de liberacdo de recursos relacionados a execucdo de projetos sociais; efetuar o controle das
prestacdes de contas de adiantamentos de recursos relativos a execucdo de projetos sociais.

e Geréncia de Pessoas e Infraestrutura — Gepin cuida do funcionalismo, comunicacao interna,
capacitacdo, recrutamento e selecdo, GDP, acordo de trabalho e orcamento (despesas
administrativas e de pessoal). Responde pelo controle e fiscalizacdo dos contratos e pagamentos,
conservacao predial e seguranca, patrimonio e servigos gerais. Realiza os procedimentos para as
aquisicoes diretas (até R$ 4 mil) e as licitagdes (procedimento administrativo formal mediante o
qual a administracdo seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse).

e Geréncia de Tecnologia da Informacdo — Getec responsavel pela manutencdo e suporte e
implementacdo de solucdes em TI; Gestdo das atividades de pesquisa e desenvolvimento em TI,
do Sistema Corporativo e da seguranca das informagdes nos e-mails corporativo e pessoal.

e Geréncia de Financas e Controladoria — Gefic responsavel pela gestdo do sistema contabil e
fisco-tributario da Fundacdo; coordenacdo das atividades relativas ao acompanhamento da
execucdo orcamentaria; da gestdo financeira e de mensuracdo da sustentabilidade econdmico-
financeira e gestao do sistema de informagdes gerenciais da Fundacéo.

e Geréncia de Monitoramento e Avaliacdo de Programa e Projetos Sociais — Gemav
responsavel pela gestdo das atividades de monitoramento e de avaliacdo de programas e projetos
sociais por meio de desenvolvimento de metodologias a partir de pesquisas de métodos, modelos
e praticas de monitoramento e avaliagcdo de programas e projetos utilizados no mercado e demais
organizag0es e instituicOes do Terceiros Steor; Monitorar programas e projetos sociais e elaborar
relatérios.

1.4. Macroprocessos Finalisticos

Desde sua instituicdo em 1985 e ao longo de sua existéncia, a Fundacdo Banco do Brasil,
conforme expandia sua atuacdo, passou por diferentes estruturas organizacionais, acompanhando
praticas do Terceiro Setor, onde atua.
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As modificagdes em sua estrutura sempre contaram com apoio técnico da area especializada
do Banco do Brasil, de forma colaborativa.

Apds estudo realizado pela Diretoria de Estratégia e Organizacdo do BB (Direo) em 2012,
identificou-se um melhor formato para a operacionalizacdo da Fundacdo. Nesse contexto, foi
desenhado um novo arranjo processual e consequente adequacéo da estrutura. As mudancas foram
implementadas em abril de 2013, quando a FBB passou a se configurar conforme abaixo.

Ciclo operacional composto por 3 (trés) etapas:

Foco na prospeccéo e na modelagem de programas e
projetos, para encontrar o melhor modelo para cada
situacao.

Foco na maximizacdo da implementacdo de

programas e projetos, gerar melhores resultados.

Foco no registro dos resultados da implementacéo de
programas e projetos, para identificar onde é possivel

Monitora e melhorar.
Avalia

Dentre as etapas do ciclo operacional da Fundacéo, duas seréo detalhadas neste item.
A figura abaixo mostra, por etapa, fases e cadeia de valor em cada uma:

/ Operagéo

Efetuar a Prospeccéo e Desenvolvimento de Programas e Projetos

Articular
Parcerias
Estratégicas

Modelar Programas
e Projetos

Habilitar
Intervenientes
Locais

Implementar Encerrar
Programas Programas
e Projetos e Projetos

Acolher Analisar Aprovar Formalizar
Proposta Proposta Proposta Parceria

A etapa “Monitora e Avalia” sera descrita no item 1.5, por estar relacionada ao apoio aos
processos finalisticos.

A nova estrutura, implantada em abril de 2013, previu a conducdo dos macroprocessos
finalisticos baseada nas seguintes definicdes, apresentadas por etapa do ciclo operacional:

e Efetuar a Prospeccéo e Desenvolvimento de Programas e Projetos
Envolve duas fases:

1. Modelar Programas e Projetos: encontrar o melhor modelo para cada situacéo, por
meio da prospeccdo (pesquisa) e da modelagem de programas e projetos. Definir o
publico alvo para os programas e projetos, 0s objetivos a serem alcancados, as regras
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para a implementacdo, o modelo de operacionalizacdo e os templates (modelo de
documentos) utilizados para controle e acompanhamento da implementacéo;

2. Articular Parcerias Estratégicas: formalizar as atuagdes em parceria e centralizar o
relacionamento com os parceiros estratégicos.

e Implementar Programas e Projetos

Compreende a execucdo dos programas e projetos sociais apoiados pela Fundacéo Banco do
Brasil, conforme modelagem na etapa “Efetuar a Prospeccdo e Desenvolvimento de Programas e
Projetos”, anteriormente apresentada.

Tem operacionalizagio baseada em sete fases:

Habilitar Intervenientes Locais (beneficiarios, associacdes, parceiros executores);
Acolher Proposta;

Analisar Proposta;

Aprovar Proposta;

Formalizar Parceria;

Implementar Programas e Projetos;

Encerrar Programas e Projetos.

NoabkowhE

Na sua atuacéo finalistica de apoio a projetos, a Fundacao organiza os recursos disponiveis
em diversos programas sociais, para leva-los ao publico-alvo. Esses programas estdo agrupados em
grandes eixos de atuacéo, a saber:

Quadro A.1.4 — Programas da Fundacéo

Eixo de Atuacao Programas / Grupamentos

AABB Comunidades

Educacdo e Cultura BB Educar

Inclusdo Digital

Cadeias produtivas

Desenvolvimento Regional / Local Sustentavel
Trabalho e Cidadania
Geracdo de Trabalho e Renda Tematicos (agricultura familiar, voluntariado, etc.)

Independentes

Reaplicacdo de tecnologias sociais

Além dos programas acima identificados, a Fundacdo possui o Banco de Tecnologias
Sociais — BTS. Trata-se de um banco de dados que contempla informacgdes sobre as
tecnologias certificadas no ambito do Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Social,
desde a primeira edigéo realizada em 2001. O Prémio é realizado em anos impares.

A FBB utiliza-se do planejamento estratégico trienal aprovado pelo Conselho Curador como
instrumento para melhor orientar o uso dos recursos disponiveis, estabelecendo as diretrizes para a
destinacdo de volumes financeiros por campo de atuacao.

Em nivel tatico-operacional, a FBB elabora anualmente Planos de Atividades, detalhando os
objetivos gerais e especificos, o publico-alvo, o orgamento anual por programa e as ac¢Ges internas
com os correspondentes indicadores.

16



1.5.  Macroprocessos de Apoio

Dentre as etapas que integram o ciclo operacional da Fundagdo, a responsavel pelo
monitoramento e avaliacdo de programas e projetos constitui-se no macroprocesso de apoio de
maior relevancia e essencial a acbes finalisticas da instituicdo, relacionada aos investimentos
sociais:

Apoio
Efetuar o Monitoramento e Avaliacdo de Programas e Projetos

Definir Modelo de
Monitoramento e
Avaliagédo

\

Avaliar
Programas
e Projetos

Monitorar
Programas
e Projetos

1
1
|
1
|
1
|
1
|
1
|
1
|
I

’

O principal objetivo da etapa “Efetuar o Monitoramento e a Avaliagdo de Programas e
Projetos” é a busca de um processo continuo de aprendizado, permitindo identificar e avaliar de que
forma se realizam as implantagdes de programas e projetos sociais apoiados pela Fundagéo e, ainda,
0s impactos produzidos, em termos de inclusdo e transformacao social.

O Monitoramento compreende uma coleta sistematica e uma analise das informagdes de
como um programa ou projeto evolui, buscando melhorar sua eficiéncia e sua eficacia. Auxilia a
manter o trabalho em sua linha geral e possibilita aos responsaveis pela implementacéo identificar
eventuais desvios de rota.

A Avaliacdo é a comparacao do real impacto da implementacdo do programa e projeto em
relacdo ao planejamento, buscando verificar se o que foi formulado para ser realizado foi realmente
executado e como foi alcangado (efetividade).

Os principais objetivos desta fase sdo identificar os problemas de planejamento e/ou
implementacdo e promover ajustes para que se possa, mais fortemente, focar a eficiéncia, a eficécia
e a efetividade. As atividades desta etapa sdo de responsabilidade da Geréncia de Monitoramento e
Avaliagéo (Gemav), cujas funcdes estéo desritas no item 1.3.

1.5.1 Atividades de Apoio em 2013

A Fundacdo realiza monitoramento de projetos por meio de visitas in loco ou pelo
acompanhamento a distancia. Em 2013, foram realizados 200 monitoramentos, superando a meta
para 0 ano em 5,3%. Esses projetos foram selecionados aleatoriamente dentro do universo amostral
ou por meio de indicacdo das areas gestoras. O universo amostral considerado teve como base todos
0S projetos cujos convénios ou contratos estavam vigentes.

Foi aplicada pela primeira vez, em carater piloto, metodologia desenvolvida para o
monitoramento a distancia. Um formulario adaptado as diferentes acfes da FBB foi enviado as
entidades parceiras e as respostas serviram como subsidio para verificar a situa¢do atual dos
projetos.

Foram 142 projetos monitorados a distancia, sendo que os intervenientes locais e 0s demais
atores envolvidos puderam contar com o suporte da Fundagdo por meio de contato telefénico ou
eletrbnico durante o processo.

Concomitantemente ao desenvolvimento dessa nova metodologia, a Gemav vem realizando
0 acompanhamento de projetos com base na equalizacdo de conceitos considerados essenciais nesse
processo. Entre eles estdo os conceitos de territorio, monitoramento, economicidade e indicadores.

A Fundacdo Banco do Brasil verifica a efetividade de suas agOes sociais (programas e
projetos) por meio da realizacdo de processos avaliativos de carater finalistico, com énfase na
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observacdo dos resultados e impactos de seus investimentos nos publicos ou comunidades
participantes. Para isso, promove processos avaliativos internos, desenvolvidos pela Gemav, e
externos, com a contratacéo, via processo licitatorio, de empresas ou consultorias especializadas.

Em 2013 foram realizadas as seguintes acdes:

e Avaliacdo intermediéria do Projeto de Aperfeicoamento das Ac¢des da Estratégia de
Desenvolvimento Regional/Local Sustentavel, objeto de convénio firmado entre a FBB e
o0 Instituto Interamericano de Cooperacdo para a Agricultura — 1ICA, com recursos
oriundos do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID. O processo avaliativo
ndo teve cunho finalistico e foi desenvolvido por consultoria contratada pelo BID em
conjunto com a Gemav.

e Contratacdo da consultoria Herkenhoff & Prates para avaliar o Processo de Gestdo de
Empreendimentos de Economia Solidaria, apoiado pela Fundacdo. Cinco
empreendimentos das cadeias produtivas de Apicultura, Mandiocultura e Residuos
Solidos foram analisados.

e Avaliacdo do Projeto Balde Cheio, realizada pela empresa Datametrica Consultoria. A
pesquisa teve énfase na analise do processo de reaplicacdo da tecnologia social Balde
Cheio nos estados de Minas Gerais, Goias e o Distrito Federal.

As recomendacdes e sugestes advindas dos processos avaliativos servem de subsidios para
0 aprimoramento dos programas e projetos apoiados pela Fundagé&o.

Outro aspecto de destaque foi a consultoria especializada para desenvolver metodologia de
afericdo da emisséo, reducdo ou sequestro de Gases de Efeito Estufa — GEE (equivalente carbono)
nas acles sociais da FBB. O projeto piloto sera desenvolvido com a tecnologia Balde Cheio para
teste e validacdo da metodologia.

Processos avaliativos em 2013

Natureza Qualitativa/Quantitativa
Processo de_Gestao dos Modalidade Processo e Impacto
Empreendimentos de .
Economia Solidaria Execugao Herkenhoff & Prates
Situagao Em andamento
Natureza Qualitativa/Quantitativa
Modalidade Processo e Impacto
Balde Cheio . .
Execucgao Datamétrica
Situagao Concluida
Aperfeicoamento das Acdes Natureza Qualitativa
da EStrate_g'a de Modalidade Processo
Desenvolvimento R
Regional/Local Sustentavel Execugéo Interna
(DRS) Situagdo Concluida
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No item 12 deste relatério constam informac6es sobre as outras acdes desenvolvidas no ambito dos
demais macroprocessos de apoio.

1.6.  Principais Parceiros
Dentre os principais parceiros da Fundagio Banco do Brasil, destacam-se:

e Banco do Brasil S.A;;

e Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES;

e Instituto Nacional de Colonizacéo e Reforma Agraria — INCRA;

e Petrdleo Brasileiro S. A. - Petrobras;

e Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), por meio da Senaes — Secretaria Nacional de
Economia Solidaria;

e Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT;

e Ministério do Meio Ambiente — MMA;

e Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA,;

e Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA

e Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS;

e Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA,;

e Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE;

e Federacdo Nacional das AABB — FENABB,;

e Instituto Cooperforte;

e Secretaria Geral da Presidéncia da Republica — SG/PR.

2. Planejamento da Unidade e Resultados Alcangcados

2.1. Planejamento Estratégico

Conforme consta dos normativos internos da Fundacdo, a formulacdo da estratégia da-se no
estabelecimento das diretrizes fundamentais propostas pela Diretoria Executiva e aprovadas pelo
Conselho Curador, para a consecucdo da missdo, sendo consolidados no Plano Estratégico Trienal
(PET).

Em dezembro de 2012 foi aprovado o PET para o triénio 2013-2015 e, em 2013, houve sua
revisao anual junto ao Conselho Curador, consolidando ajustes para o exercicio.

O Anexo 2 contempla o texto aprovado em 2012 e as modificagdes de 2013.

Perspectivas e Objetivos Estratégicos

Objetivos séo resultados quantitativos e qualitativos que a organizacgdo precisa alcangar em
prazo determinado, no contexto de seu ambiente, para cumprir sua missao.

Ao discuti-los e reformula-los, é possivel melhor equacionar perguntas, como: “onde se
situa a organizagao hoje, e para onde ela serd encaminhada no futuro?”.

Por ocasido do processo de revisdo da estratégia 2013-2015 foi feita uma releitura das
perspectivas do Balanced Scorecard (BSC) que comp8em o Mapa Estratégico da instituicao.
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As perspectivas e sua ordenacdo passaram por adaptacbes de modo a retratar com maior

fidelidade a orientacdo da atuacdo da FBB e maior alinhamento com as perspectivas utilizadas pelo
Banco do Brasil.

PERSPECTIVAS

As perspectivas do Mapa Estratégico s&o:
CONCEITOS

Esta relacionada ao objetivo principal da Fundagdo de promover inclusao socioprodufiva,
Socioambiental em sinergia de agdes com os principais parceiros, potencializando o investimento social e
a disseminacdo de TS, buscando transformacao social e desenvolvimento sustentavel.

Inclui indicadores que dizem respeito @ sifuacdo econdmico-financeira favoravel da
Financeira Fundacao e outros que incentivem que sempre mais recursos cheguem aos programas e
projetos e beneficiem mais pariicipantes.

Publico Tem como foco principal a busca da melhoria do relacionamento com o piblico participante
Participante  dos programas e projetos da Fundacao.
Processos 1M foco na melhoria dos processos intemos buscando contribuir com a mitigagao dos
s riscos operacionais, a garantia de conformidade e o aumento da produtividade, de forma
que os beneficios internos possam refletir-se também em atuacdo externa.
Aprendizado e Atendidas as premissas de qualidade de vida no trabalho, objetiva alinhar as competéncias

profissionais as organizacionais e propiciar a formagao de uma cultura de aprimoramento

Conhecimento ¢ tinuo das pessoas e da gestio do conhecimento.

Os objetivos estratégicos para o triénio 2013-2015, agrupados segundo as novas

perspectivas do BSC, séo:

Perpectiva Socioambiental

Promover a inclusdo socioprodutiva com qualidade

Trata-se do objetivo mais alinhado a nossa missdo. Esta relacionado a realizagdo de um ciclo de
acles que, somadas, trardo qualidade ao investimento social realizado. Exemplo: planejar,
realizar, monitorar e avaliar projetos sociais.

Potencializar a integracao, os investimentos sociais e a disseminagéo de TS

Esse objetivo é coerente com a estratégia da FBB em concentrar seus investimentos sociais em
vetores estratégicos que tenham maior alcance transformador em termos de inclusédo
socioprodutiva, além de expressar a busca pelo uso sinérgico de tecnologias sociais.

Ampliar a sinergia com parceiros estratégicos e com politicas publicas

Considerando o papel de uma organizacdo do Terceiro Setor, 0 que se busca é a cooperacao e
ndo a competicdo com outras organiza¢bes ou com politicas publicas. Procura-se valorizar a
participacdo de recursos de terceiros no investimento social e a quantidade de parcerias
formalizadas que venham a ampliar os resultados de atuacdo da Fundacéo, em nivel nacional ou
regional.
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Perpectiva Financeira

e Assegurar a sustentacao econdmico-financeira da Fundacéo

Aprimoraremos a gestdo de despesas e buscaremos maior eficiéncia operacional e eficicia na
aplicacdo social de recursos proprios, no intuito de incentivar que sempre mais recursos cheguem
aos programas e projetos e beneficiem mais participantes.

Perpectiva Publico Participante

e Aprimorar o relacionamento com o publico participante

Aperfeicoaremos o relacionamento com o publico participante por meio da realizacdo de
encontros de mobilizacdo, divulgacdo e capacitacdo; pela criagdo de canal de comunicacdo
eficiente com 0 nosso publico e pela diminuicdo dos prazos para realizagdo de pagamentos em
projetos.

e Valorizar a juventude

Ampliaremos a participagdo de jovens nos nossos programas e projetos, em fungdo do
protagonismo que estes atores sociais podem ter no processo de incluséo socioprodutiva e por
constatacGes de que constituem o segmento populacional mais sensivel as desigualdades sociais,
0 mais exposto as drogas e as situacdes de violéncia no Pais e pelas dificuldades de insercdo no
mundo do trabalho.

Perpectiva Processos Internos

e Melhorar a produtividade

Buscaremos a reducao do tempo gasto para executar um servico, com a manutencao dos niveis
de qualidade, sem o acréscimo de mdo-de-obra ou aumento dos recursos necessarios. Os
produtos da FBB s&o programas e projetos sociais.

e Mitigar riscos

Ampliaremos acdes voltadas para a identificacdo, analise, mitigacdo ou eliminacdo, a um nivel
aceitavel, dos perigos, e 0s conseguintes riscos, que ameacam a viabilidade da Fundacéo.

Perpectiva Aprendizado e Conhecimento

e Contribuir para a satisfacdo dos funcionarios

Aumentaremos a satisfagdo dos funciondrios por meio do monitoramento da saude e da
promogcéo de melhorias nas condi¢des de trabalho, no encarreiramento e na comunicacao interna.

e Preparar os funcionarios para os desafios do trabalho e para a ascensao profissional

Incentivaremos a capacitacdo de funcionarios e, em particular, a de gestores, de modo a ir ao
encontro de uma demanda extraida do Forum Gestdo de Pessoas (2012), além de se procurar
ampliar e disseminar o conhecimento para os funcionarios a respeito das tecnologias sociais
cadastradas no nosso Banco de Tecnologias Sociais (BTS).

Esse agrupamento dos objetivos estratégicos do triénio 2013-2015, por perspectiva, resultou
no novo Mapa Estratégico da Fundacdo Banco do Brasil, com a seguinte configuracéo:
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Mapa Estratégico 2013-2015

Promover a inclusdo socioprodutiva com
qualidade.
SA1
( - . . . .
Potencializara integracdo, os investimentos Ampliar a sinergia com parceiros estratégicos
sociais e a disseminacdo de TS e com politicas publicas
\_ SA2 SA3

Financeira Assegurar a sustenta¢do econdmico-financeira da Fundagdo.

Publico Aprimorar o relacionamento com o publico . .
Participant tict ¢ Valorizar a juventude
icipante articipante
L partieip PP1 PP2
P .. . .
HOCESSOS Melhorar a produtividade Mitigar riscos
Internos PIL Pl

Preparar os funciondrios para os desafios do

trabalho e para a ascensdo profissional
AC1 AC2

Aprendizado e

. Contribuir para a satisfa¢do dos funcionarios
Crescimento

Com base nas diretrizes contidas no plano estratégico, anualmente, a Fundacdo Banco do
Brasil elabora e apresenta ao Conselho Curador o Planejamento de Atividades e o0 Or¢camento para o
exercicio. Enquanto o Orcamento estabelece parametros relacionados a realizacdo financeira de
fontes e usos de recursos, o Planejamento de Atividades contempla as acBes de nivel tatico-
operacional que serdo empreendidas pela Fundacdo com vistas ao cumprimento dos orgcamentos e
ao atingimento de objetivos e metas. No anexo 5 estdo apresentadas as pecas de planejamento de
atividades e de or¢camento aprovados pelo Conselho Curador para o exercicio de 2013.

2.1.1 Estratégias de Atuacdo Frente aos Objetivos Estratégicos

Em 2013 demos inicio a estratégia estabelecida no Plano Estratégico Trienal 2013-2015.
Apos o Conselho Curador ter ratificado a alteragdo da estrutura em marco, passamos a trabalhar de
forma orientada por processos. A sugestdo de alteracdo foi resultado do estudo dos consultores da
Diretoria e Estratégia e Organizagdo do Banco do Brasil — Direo e da Unidade de Desenvolvimento
Sustentavel — UDS, iniciado em 2012.

Agora, promovemos a inclusdo socioprodutiva, por meio de tecnologias sociais em cinco
vetores: Agua, Agroecologia, Agroindstria, Residuos Sélidos e Educagao, todos nos meios rural e
urbano.

A adogdo desses vetores é uma forma de tornar mais tangivel a orientagdo e aplicagdo do
investimento social da Fundacdo e dar aderéncia ao objetivo central de promover inclusdo
socioprodutiva.

Na nova estratégia de atuagdo, a énfase serd na Juventude. Entretanto outros publicos
continuam priorizados, a saber: Quilombolas, Indigenas, Agricultores Familiares, Catadores e
Assentados da Reforma Agréria.
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Indicadores

Com vistas & mensuracao do alcance dos propo6sitos institucionais contidos no Planejamento
Trienal, a Fundacdo se utiliza de indicadores, elaborados de forma convergente aos objetivos, de
cada perspectiva, conforme estabelecido no Mapa Estratégico.

Dentro da dinamica do Balanced Scorecard (BSC), os indicadores podem ser agrupados de
diferentes formas, conforme os propdsitos desejados.

Como forma de favorecer o cumprimento das acbes planejadas, anualmente a Fundacgéo
elabora e pactua com os funcionarios um Acordo de Trabalho (ATB), no qual os indicadores sdo
agrupados e balanceados por pesos, numa visdo focada na perspectiva da estratégia, também
ponderada por pesos.

O Acordo de Trabalho € um instrumento de gestdo indutor do alcance dos objetivos
estratégicos, sendo elaborado anualmente e aprovado junto ao Conselho Curador da Fundagdo. Tem
apuracdo semestral e meta de 400 pontos em cada semestre, em uma escala maxima de 600 pontos.
Requer a aprovagdo do 6rgdo maximo da Fundagdo uma vez que os resultados alcancados a cada
semestre sdo informados ao Banco do Brasil — empregador dos funcionarios cedidos a FBB -, para
fins de participacdo em lucros e resultados, as expensas exclusivas do BB, em conformidade com
acordo de cooperacao institucional vigente.

Para 0 ano de 2013, o Acordo de Trabalho — constante do Anexo 3 — considerou as
premissas e previsdes contidas no Planejamento Estratégico 2013-2015, os Planos de Atividades e a
proposta Orcamentéria 2013.

Ja em relacdo ao nivel de alcance dos objetivos estratégicos, a Fundagdo estd apresentando
neste Relatorio essa aferi¢do, também seguindo a dindmica do BSC, ja citada. Para este proposito, 0
desempenho de cada objetivo estratégico decorre do resultado dos indicadores que o integram e
considerando:

a) a média das notas dos indicadores vinculados a cada objetivo, observadas no 1° e 2°
semestres, quando ndo ha cumulatividade no segundo periodo;

b) nos indicadores com medic¢do nos dois semestres, mas acumulada no 2°, apenas a ultima
nota é computada na média;

c) nos indicadores com apuracao apenas em um dos semestres, esta nota é considerada no
calculo da nota do objetivo;

d) médias aritméticas simples, sem ponderacdo por pesos.

A apuracdo de resultado dos objetivos estratégicos esta sendo apresentada adiante com base
no Mapa Estratégico alterado em 2013, de forma retrospectiva, de modo a permitir analise
comparativa de todo o triénio 2013-2015, quando transcorrido.

Acompanhamento or¢gamentario

ApOs aprovacdo dos Planos de Atividades anuais pelo Conselho Curador, segue-se a
previsdo mensal de orcamento das acfes. A geréncia responsavel na Fundacdo passa, entdo, a
controlar semanalmente essa execucao, de forma sistematizada (periddica e padronizada), por meio
de Sumario de Execucdo Orcamentaria, solicitando as geréncias as justificativas aos eventuais
desvios em relacdo aos Planos aprovados. AcOes que eventualmente ndo possuam orgamento
financeiro sdo acompanhadas nas reunifes semanais entre dirigentes e gestores de cada instancia
diretiva.
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Banco de Tecnologias Sociais — BTS

O Banco de Tecnologias Sociais — BTS é uma iniciativa da Fundacdo Banco do Brasil que
possui 0s seguintes principios gerais:

e destina-se a promover, difundir e fomentar a reaplicagdo de agles de natureza
socialmente transformadora, que mais tenham contribuido para o desenvolvimento
humano sustentavel, em termos de resultados e impacto social;

e contém Tecnologias Sociais que atendem demandas por &gua, alimentacdo, educacéo,
energia, habitacdo, meio ambiente, renda e saude;

e contempla apenas tecnologias aplicadas, isto €, ja implementadas, com resultados
comprovados de transformacao social.

A face mais visivel do programa Banco de Tecnologias Sociais é sua base de dados,
disponivel no sitio da Fundacéo, http://www.fbb.org.br/tecnologiasocial/. O BTS possibilita que as
tecnologias sejam consultadas por tema, entidade executora, publico-alvo, UF de implementacéo,
palavra-chave, entre outras opcbes. As informacdes apresentadas sobre as Tecnologias Sociais
contemplam o problema solucionado, a solugdo adotada, 0S recursos necessarios para
implementacdo da iniciativa e os resultados obtidos, entre outros detalhamentos. Encontram-se
disponiveis, também, os dados das instituicbes que desenvolveram as tecnologias.

Para constituir o BTS, a Fundacdo instituiu, em 2001, o Prémio Fundacdo Banco do Brasil
de Tecnologia Social. O Prémio é realizado bienalmente e uma das principais ferramentas de
identificacdo e reconhecimento de tecnologias sociais em todo o pais. As inscricdes do Prémio que
atendem aos critérios para certificacgdo como Tecnologia Social, recebem o Certificado de
Tecnologia Social e sdo disponibilizadas no Banco de Tecnologias Sociais.

A sétima edicdo do Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Social manteve a
grande namero de participantes, com 1.011 inscric@es.

A acdo tem por objetivo identificar, certificar, premiar e difundir tecnologias sociais ja
aplicadas, em ambito local, regional ou nacional, e que ainda estejam em atividade, constituindo-se
em efetivas solucBes para questbes relativas a &gua, alimentacdo, educacdo, energia, habitacéo,
meio ambiente, renda e salde.

Durante todo o ano, diversos profissionais da Fundacdo, dos patrocinadores e parceiros
institucionais estiveram envolvidos em divulgar o Prémio e avaliar as tecnologias inscritas, das
quais 196 foram certificadas e passaram a integrar o Banco de Tecnologias Sociais, principal
instrumento utilizado pela Fundagdo para disseminar, promover e fomentar a reaplicacdo de
tecnologias sociais.

Para 0 ano de 2013, houve uma alteragdo na forma de sele¢do e premiacdo dos finalistas.
Nesta edi¢do foram premiados os primeiros, segundos, e terceiros colocados. Dentre os finalistas,
foram premiados quinze projetos, trés para cada categoria: Comunidades Tradicionais, Agricultores
Familiares e Assentados da Reforma Agréaria; Juventude; Mulheres; Gestores Publicos; e
InstituicOes de Ensino, Pesquisa e Universidades. Salienta-se que neste ano buscou-se valorizar com
uma bonificacdo extra de 3% na pontuacdo obtida para projetos que propiciem a incluséo
socioprodutiva de seus parceiros, bem como um bénus de 2% na para 0s projetos que utilizassem
técnicas voltadas a agroecologia, reciclagem de residuos sélidos, uso sustentavel da agua ou
educacdo para a inclusdo socioprodutiva, somando-se no maximo 5%.

A solenidade de premiacdo aconteceu em Brasilia, em 19 de novembro, e contou com a
participacdo de mais de quinhentos convidados — representantes de instituicbes sociais e
governamentais, aléem dos parceiros do Prémio, BNDES, Petrobras, Organizacdo das NacOes
Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, KPMG Auditores Independentes.
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Outras consideragdes

A Fundacdo Banco do Brasil, em parceria com o BB, assumiu 0 compromisso de auxiliar o
processo de universalizagdo da agua junto ao governo federal, por meio do Programa Agua para
Todos, que compde o Plano Brasil Sem Miséria. Em junho de 2013, a Fundacdo Banco do Brasil
entregou a cisterna de placas de numero 60 mil de nossa historia, sendo que somente em 2013
entregamos 39.564 unidades, totalizando 70.266 desde 2012.

Realizamos também dois Seminarios Nacionais do Projeto Cataforte — Logistica Solidéaria
com a participagdo dos catadores de materiais reciclaveis de diferentes regides do pais. Outro
destaque foi o Encontro Estratégico Cataforte e Economia Solidéria, durante o do 2° Férum Social e
Feira Mundial de Economia Solidaria em Santa Maria (RS), realizado como parte da estratégia de
fortalecimento da base organizativa e estreitamento dos Empreendimentos da Economia Solidaria
que atuam na cadeia de Residuos Sélidos.

Em dezembro de 2013, a Fundacéo apoiou a realizacdo da Expocatadores 2013, que reuniu
catadores de todo o Brasil, América Latina e Caribe, proporcionando a troca de experiéncias e
modelos de organizagdo politica, busca de alternativas sustentaveis de negdcios e projetos de
inclusdo social dos catadores de materiais reciclaveis sul-americanos. Com um publico participante
estimado em 1.500/dia.

No ambito de trabalhos diretos com o institutidor, o Projeto Voluntarios BB desde 2004
proporciona oportunidade de funcionarios voluntarios concretizarem seus sonhos de transformacéo
da sociedade onde vivem. O investimento neste programa alcancou, em 2013, R$ 1,7 milhdo, em
beneficio de 26 projetos.

Como acreditamos que sempre ha possibilidade de melhorias em nossas acfes, destacamos
trés avaliacbes. Em marco de 2013 foi finalizada a avaliacdo intermediaria do Projeto de
Aperfeicoamento das Ag¢des da Estratégia de Desenvolvimento Regional/local Sustentavel, objeto
de convénio firmado entre a Fundacdo e o Instituto Interamericano de Cooperacdo para a
Agricultura — lICA.

Em maio de 2013 cinco empreendimentos das cadeias produtivas de apicultura,
mandiocultura e Residuos Soélidos foram analisados, assim como foi concluida a avaliacdo do
“Projeto Balde Cheio”, realizada pela empresa Datametrica Consultoria. A pesquisa teve énfase na
analise do processo de reaplicacdo da tecnologia social Balde Cheio nos estados de Minas Gerais,
Goias e o Distrito Federal.

Ressaltamos, ainda, que em 2013 ampliamos a contratacdo de entidades executoras por meio
de editais publicos de credenciamento, fato que deu mais agilidade e transparéncia ao processo e
tornou-se uma politica publica reconhecida pelo governo federal, apos a promulgacéo da Medida
Provisdria n® 619, no dia 6 de junho 2013. Esta medida alterou a Lei 8.666, que institui normas para
licitacGes e contratos da Administragdo Publica.

2.1.2 Resultados Alcancados

O resultado do Acordo de Trabalho (ATB) 2013, apurado semestralmente e com meta-alvo
de 400 pontos, apresentou 458,0 pontos no 1° semestre e 465,4 no 2° semestre, que foram
informados ao Banco do Brasil para fins de habilitacdo a participacdo em lucros e resultados (sem
onus para a FBB).

Quanto ao alcance dos objetivos estratégicos, segue quadro sindtico dos desempenhos em
cada objetivo do planejamento trienal, em 2013, seguido de analise.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES META REALIZADO % ATINGIDO REGUA NOTA NOTA FINAL| NOTA DO
1° Sem §2° Sem|1° Sem {2° Sem|1° Sem EZ” Sem| 1° 20 10 2° | INDICADOR | OBJETIVO
Quantidade de Avaliagdes Concluidas 1 2w 1 2 1 11000%| 6 6 |40 | 40 4,0
Promover ainclusédo |} SR R SR [N NSRS SR SN S
socioprodutiva com qualidade | Monitoramento Técnico de Projetos 80 | 190® 86 | 200 1 11053% | 4 4 |50 50 5,0 4,0
(SA1) Eficacia na Aplicagéo de Recursos | o ] ]
Proprios 100% | 97% 93% | 99.4% | 929% | 102,4% 4 1 |30} 50 3,0
Potencializar a integragéo, os Reaplicagéo de TS 30% | 9r%® | 21% | 888% | 709% | 915% | 4 1 |20 30 30
investimentos sociais e a 4,5
disseminagéo de TS (SA2) Cadeia Produtiva de Residuos Sélidos | ndoha | 97%® | naoha | 113,1% | ndoha | 116,6% _ 1 6,0 6,0
Aplicagdo deé:;%fol\;g: terceiros nal - aona | 9% ® | naoha | 57.6% | ndoha | 640,3% | _ 4 6,0 6,0
Ampliar a sinergia com ¢
P erg Parcerias Estratégicas 2 1 4w 2 | 6 1 | 150,0% 6 6 40 | 60 6,0
parceiros estratégicos e com | TR TR T — SR S R P i g o SRS B 45
politicas pablicas (SA3) Reaplicagdo de TS - Agua 60.000 | ndoha | 60.083 | naoha 1 | ndoha 6 _ 4,0 4,0
Projetos DRS/Voluntariado ndoha | 97% | naoha | 73,7% | ndgoha | 76,0% _ 1 2,0 2,0
Assegurar a sustentacdo Eficiéncia Operacional 23% 21%% 16% 24,3% | -30,6% 15,6% 2 2 6,0 3,0 3,0
econdmico-financeira da Eficiéncia de Gastos com 4,5
Fundagéo (FI1) Programas Sociais 2% 2% 1% 1,2% -58,8%  -41,9% 2 2 6,0 6,0 6,0
Aprimorar o relacionamento Conformidade do Pr
com o publico participante R:aﬁzr':;; o gag;:‘:n’:i;a 50%  65% | 59% @ 74,9% | 117.2% 1152% | 3 3 |60 60 6.0 6,0
(PP1)
Prazo de Liberacéo de Recursos ndo ha 90% ndo ha 83,4% ndaoha  92,6% _ 3 3,0 3,0
Melhorar a produtividade (PI1) Cumprimento de Prazo de 38
Encerramento de Projetos 80% 80% 97%  813% | 974%  81,3% 7 7 50 @ 40 45
Conformidade de Processos 97% 97% 99% 98,4% | 101,6% 101,4% 1 1 5,0 6,0 55
Mitigar riscos (PI2) i <5 40 49
Cumprimento de De::lsoes Estrgteglcas 100% 100% 111% B 110.7% B 5 5 44 43 44 f
e Recomendagdes de Auditoria
COEE?&';EELZ?;:‘&S%M Exames Periodicos de Sadde ndoha  95%® | naoha 99,4% | ndoha 104,6% | 3 4,0 40 4,0
Horas de Capacitag&o 45%  90%“ | 62%  956% | 137,2% 106,2% 3 3 |60 50 5,0
Preparar os funcionarios para
os desafios do trabalho e para Capacitagao de Liderancas ndoha 80% @ | naoha 933% | naoha 116,7% _ 3 6,0 6,0 5,7
aascencao profissional (AC2)
Disseminagéo de TS do BTS 2 5 3 18 2 360,0% 6 6 60 6,0 6,0
(1) VALORES ACUMULADOS NO ANO. Média Geral 4.6 4.7

(2) PAIS = PRODUGAO AGROECOLOGICA INTEGRADA SUSTENTAVEL
(3) ILPF = INTEGRAGAO LAVOURA, PECUARIA E FLORESTA

Analise dos resultados

Em dois objetivos, PP1-Aprimorar o relacionamento com o publico participante e AC2-
Preparar os funcionarios para os desafios do trabalho e para a ascensdo profissional, observou-se
desempenhos iguais ou proximos do méximo, com notas 6,0 e 5,7, respectivamente.

Apenas 0 objetivo Pl1-Melhorar a Produtividade teve desempenho inferior a0 minimo
desejado, devido a baixa perfomance em um de seus indicadores (Prazo de Liberacdo de Recursos).

Assim, a avaliacdo é de que, a partir da tabulacdo realizada, os objetivos estratégicos da
Fundacao tiveram alcance satisfatorio em 2013, em sua maioria com notas iguais ou superiores ao
minimo de 4,0, com escore final medio de 4,7.

Analise dos indicadores que tiveram desempenho abaixo do desejavel
Eficacia na Aplicacdo de Rercursos Proprios

Por meio deste indicador, € avaliado o percentual da eficacia da aplicacdo de recursos financeiros
proprios investidos nos programas e projetos sociais. Meta de 100% do valor or¢ado no 1° semestre
e 97% no segundo semestre.

As aplicaces relativas ao investimento social com recursos proprios da Fundagéo atingiram, no 1°
semestre de 2013, o montante de R$ 92,7 milhdes, representando 92,9% da meta orcada, que foi de
R$ 99,7 milhdes, resultando em nota 3 (trés).

Parte dos recursos proprios da Fundacéo foi investida como contrapartida em parcerias que tiveram
0 processo de formalizagdo finalizado somente no segundo semestre de 2013, prejudicando o
desempenho do indicador no primeiro periodo.
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Reaplicacdo de Tecnologias Sociais (PAIS, Balde Cheio e ILPF)

Indicador que tem como objetivo avaliar a capacidade da instituicdo de reaplicar as Tecnologias
Sociais PAIS, Balde Cheio e ILPF, por meio da mensuracdo do percentual de realizacdo dos
recursos orcados.

A realidade enfrentada pela Fundacdo em 2013 culminou em dificuldades na operacionalizacédo e
repasse dos recursos de terceiros previstos para o exercicio.

Com isso, parte significativa dos valores dos acordos dos Fundos Social e Amazonia, firmados com
o BNDES, foram diferidos para o préximo exercicio, impactando diretamente a contratacdo de
projetos de reaplicacdo de Tecnologias Sociais, em 2013.

Projetos DRS/Voluntariado

Indicador que mensura o percentual de realizacdo dos recursos orgados para projetos de
Desenvolvimento Regional Sustentavel e de Voluntariado, apoiados pela Fundacdo em parceria
com o Banco do Brasil.

O fator que influenciou negativamente no resultado foi o grande volume de pendéncias
identificadas na andlise dos projetos apresentados, que motivou diligéncias e refazimento de
propostas, atrasando o cronograma previsto.

Eficiéncia Operacional

Indicador destinado a aferir o nivel de eficiéncia na operacionalizacdo dos programas sociais da
Fundacao, considerando os dispéndios das despesas com pessoal e administrativas em relacdo ao
investimento social total (recursos proprios e de terceiros) realizado no semestre. Quanto menor o
percentual, melhor a eficiéncia operacional.

A meta foi estabelecida na programacdo orcamentaria de 2013 aprovada em dezembro de 2012,
onde se previa Investimento Social total de R$ 202 milhdes ante uma Despesa de Pessoal e
Administrativa de R$ 37 milhdes.

Ao longo do ano houve reprogramacdes orcamentarias, envolvendo as rubricas relacionadas ao
calculo da eficiéncia operacional, sem modificagdo da meta.

Na ultima dessas reprogramac@es, houve refixacdo do orcamento do investimento social em R$ 137
milhdes e, nas despesas, em R$ 34 milhdes, impactando diretamente no alcance da meta prevista
para o indicador.

Essa reducdo do investimento social em 2013 refere-se basicamente a contratagdo de 12 mil
cisternas para dgua de producdo, em parceria com 0 BNDES, cujos recursos e inicio das atividades
ficaram para 2014.

Prazo de Liberacdo de Recursos

O indicador visa medir o percentual de projetos para os quais a 12 liberacdo de recursos tenha
ocorrido até 150 dias depois da data da aprovacgdo, considerando o universo dos projetos: a)
aprovados a partir de 01.08.2012; b) que tenham cumprido o intervalo de 150 dias da data da
aprovacao; e c¢) que nao sejam de AABB Comunidade. A meta consiste em realizar a primeira
liberacdo em 90% dos projetos ocorrida no prazo de 150 dias da sua aprovacdo. A meta para o 2°
semestre de 2013 foi estabelecida em 90%. O realizado ficou em 83,4%, atingindo um total de
92,6% do previsto, conferindo nota 3 (trés) neste indicador.
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O indicador ndo obteve melhor desempenho porque a meta foi estabelecida antes da reestruturacéo
da Fundacédo, ndo considerando a mudanca de geréncia responsavel e nem permitindo prazo para
atuacdo tempestiva na melhoria do processo.

2.2. Programacdo Orcamentéaria e Financeira e Resultados Alcangados

2.2.1 Execucdo dos Programas da Fundacéo

Em 2013, a FBB apoiou 485 novos projetos, que beneficiaram cerca de 200 mil
participantes diretos, com alocacdo de R$ 136,2 milhdes, valor igual ao segundo maior
investimento social em um exercicio da Fundacéo.

Do total dos investimentos sociais realizados, 90,6% foram efetuados com recursos proprios
da FBB, um total de R$ 123,4 milhdes. Os recursos de terceiros aplicados em programas e projetos
sociais totalizaram R$ 12,8 milhGes e originaram-se das parcerias firmadas com o BNDES e o
MTE/Senaes.

Origem dos Recursos Investidos 2013
Valores em R$ milhdes

136,2 12,8

TOTAL Recursos de Terceiros

123,4

Recursos Préprios
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Recursos de Terceiros

Valores em R$ milhdes

14
11,5

12 4

10 4

1,3
| I

BNDES MTE/Senaes

A execucdo dos recursos préprios foi de 99,3% dos valores previstos. Ja a execugdo de

recursos de terceiros atingiu 99,9%, garantindo a utilizacdo de 99,4% dos montantes or¢ados, sem
variag0es significativas em nenhum dos eixos de atuagéo.

O investimento social realizado atingiu todas as regiGes do Pais, em projetos de abrangéncia

local e nacional, alcangando mais de 600 municipios em todos os estados brasileiros e o Distrito
Federal.

Houve uma concentracdo de investimento na regido Nordeste, que recebeu quase 62% dos

recursos. Essa concentracdo da-se pela execucdo do Programa Agua para Todos, que construiu
39.564 unidades da Tecnologia Social Cisterna de Placas em municipios de sete estados da regido.

Distribuicdo Geografica do Investimento Social 2013 (*)

Valores em R$ milhdes

Total Brasil
136,2 10,7

Total por Regiao 838
Norte 10,7

Nordeste 83,8

Centro-Oeste 11,1

Sudeste 18,5 185

Sul 7,0
Projetos de

Abrangéncia Nacional
5,1

(*) Néo inclui projetos de abrangéncia nacional, cujos valores nao sdo municipalizados, por envolverem
acoes que beneficiam os programas sociais como um todo e ndo determinado municipio/UF
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Quanto a aplicacdo por eixo de atuacdo, os investimentos sociais em Educacdo e Cultura
somaram R$ 16,4 milhdes, sofrendo uma reducdo de quase 45% em relacdo ao exercicio anterior,
decorrente da descontinuidade dos programas de atuacdo em cultura e menor alocagdo no programa
BB Educar.

Em 2013, o maior volume de recursos foi direcionado a a¢des de Geracdo de Trabalho e
Renda, totalizando R$ 117,9 milhdes. A grande representatividade dos recursos envolvidos na
reaplicacdo das Cisternas de Placas € o principal motivador da concentracdo de investimentos neste
eixo.

O valor investido em acdes do Banco de Tecnologias Sociais somaram R$ 1,9 milhdo,
representando 1,4% do orcamento do exercicio, valor maior que o exercicio anterior e motivado
pela realizacdo da 7° Edi¢do do Prémio Fundacédo Banco do Brasil de Tecnologia Social.

Investimento Social por Eixo de Atuacdo 2013

Percentuais de Aplicacdo dos Investimentos Totais

12%

Educacao e Cultura

1%

Banco de Tecnologias Sociais

87%

Geracgao de Trabalho e Renda

Desempenho

De acordo com a andlise dos Indicadores Chave de Desempenho, a execucdo dos
investimentos sociais da FBB em 2013 atingiu um total de 433 pontos, patamar situado na faixa
“Otimo”, pouco superior ao placar no exercicio anterior de 400 pontos.
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FUNDAGCAO BANCO DO BRASIL

Eixo de Atuagao Indicadores Pontuacgao Ef!cicla_x Peso Lomuacio
Eficiéncia Ponderada
Educacao e Cultura Elicacia 869 485 12 59
Eficiéncia 96
Geragdio de Trabalho e Renda ~_Cncacia S48 426 88 374
Eficiéncia 7]
m
Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Fundagéo Banco do Brasil

A auséncia do Banco de Tecnologias Sociais é devida as caracteristicas especificas e a
pouca representatividade em volume de recursos.

Todo o referencial metodologico dos indicadores utilizados pela Fundacdo para avaliar o
desempenho de seus investimentos sociais estd apresentado no item 12.3 .

2.2.1.1 Educacao e Cultura

O investimento social da Fundacéo, no eixo Educacdo e Cultura, somou R$ 16,4 milhGes e a
execucao orcamentéria alcangou praticamente 100% do previsto. As acfes se desenvolveram em
trés programas estruturados: AABB Comunidade, BB Educar e Inclusdo Digital.

Investimento Social em Educacéo e Cultura
Valores em R$ milhdes

16,4
TOTAL 1,8

Inclusé&o Digital

0,1

BB Educar

14,5
AABB Comunidade
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Os programas Memoria e Memoria Documental, assim como os “Outros Projetos em
Educagdo e Cultura”, ndo tiveram investimento social em 2013. As realizacbes sdo gastos de
execucdo com ressarcimento de custos as agéncias BB referentes a conducdo de projetos em
exercicios anteriores, com volume total residual.

2.2.1.1.1. Programa AABB Comunidade

Quadro A.2.2.1.1.1 — Programa AABB Comunidade

Identificagdo do Programa da Fundacéo

Programa: AABB COMUNIDADE
Contribuir para a incluséo, a permanéncia e o desenvolvimento educacional de criancas e
Objetivo Geral: adolescentes de familias de baixa renda, por meio de atividades socioeducativas, culturais,

artisticas, esportivas e de salde, integrando as familias, a escola e a comunidade.

o Contribuir para a permanéncia na escola dos participantes do Programa, com o objetivo de
reduzir a evasao escolar;

o Propiciar atividades culturais, artisticas, esportivas e de salde para os participantes do
Programa;

o o Estimular o envolvimento das familias em ag@es relacionadas com o desenvolvimento
ObJet[V_C)S integral dos participantes do Programa;
Especificos: . . -, - -

o Capacitar os educadores sociais na proposta politico-pedagogica utilizada pelo Programa;
o Contribuir para a formulacéo de politicas sociais e outras a¢des relativas ao atendimento
integral de criancgas e adolescentes de acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente;

eEnvolver segmentos da comunidade com a implementacdo de projetos complementares,
com vistas a contribuir para a formulacgo de politicas publicas.

¢ Criangas e adolescentes de ambos 0s sexos, na faixa etéria de 6 a 18 anos incompletos,
pertencente a familias de baixa renda, matriculados ou que venham a matricular-se em
Pablico Alvo: escolas da rede publica;

o Educadores sociais do Programa;
o Familiares das criangas e adolescentes atendidos pelo Programa.

PROGRAMA AABB COMUNIDADE

Ordem Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacao
Participantes
1 Sitates 39.464 46.748 118,5 1 5,0 50 250
Monitoramento *
2 Técnico 1 1 100 1 4,0 10 40
3 Investimento RS RS 99,9 2 5,0 20 100

Social Direto 14.365.000,00 14.348.747,38

4 Eficiéncia 4,0 4,8 120 3 4,8 20 96

Calculo do indice Total 486

*N&o houve monitoramento técnico devido aos atrasos nas formaliza¢des e consequente inicio tardio de execugdo dos projetos.
Foram convencionados meta e realizado de 1 (um) para nao distorcer os calculos.

Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - AABB Comunidade
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Breve Andlise do Resultado Alcancado

O programa apresentou um 6timo desempenho, mesmo com o processo de reformulagdo e implantagdo do novo
sistema de acolhimento de projetos. As atividades previstas ocorreram dentro do programado e a meta de participantes
diretos foi superada.

A meta relacionada a quantidade de participantes diretos foi superada, pois ha AABBs que tem o nimero de
participantes superior a 100 criangas e adolescentes, quantidade esta que é referéncia de participacdo nos projetos
locais que compdem o programa. A alta representatividade do item influenciou sobremaneira o bom resultado do
programa.

2.2.1.1.2. Programa BB Educar

Quadro A.2.2.1.1.2 — Desempenho do Programa BB Educar

Identificacdo do Programa da Fundacéo
Programa: BB EDUCAR
Obietivo Geral- Contribuir para a superacdo do analfabetismo no Pais, por meio de atividades educacionais
) ) voltadas para a alfabetizacdo e a promocao da cidadania entre jovens e adultos.
¢ Atender convénios para realizacdo de alfabetizacéo;
e Capacitar os coordenadores e educadores sociais na metodologia didatico pedagdgica do
Objetivos prograrr_1a; . x - L . ~
Especificos: eIncentivar a insergdo dos participantes em programas educacionais (ensino formal, educacéo
' de jovens e adultos (EJA), técnico e profissionalizante);
¢ Articular com o poder publico local a¢Bes para a concessao/atualizagdo de documentos de
identificacdo para os participantes alfabetizados.
Publico Alvo: Jovens e adultos ndo alfabetizados, a partir de 15 anos, sem limite méaximo de idade.
PROGRAMA BB EDUCAR
Ordem Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacéo
1 FaTcpanas 50 227 454 1 5,0 50 250
iretos
Monitoramento
2 Lol 2 2 100 1 4,0 10 40
Investimento R$ R$
3 Social Direto ~ 150.000,00  103.187,07*  98:8 2 1,0 20 20
4 Eficiéncia 4,0 4,8 120 3 4.8 20 96

Calculo do indice Total m

*A maioria dos projetos formalizados foi do tipo tradicional, com menor demanda de recursos, o que possibilitou uma ampliagéo
do numero de acdes e de participantes diretos.

Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - BB Educar

Breve Andlise do Resultado Alcancado

O numero de participantes diretos realizado superou de forma significativa o valor previsto, devido a previsdo, em
maioria, de acOes taticas (*) para o Programa. A alta representatividade do item influenciou sobremaneira o bom
resultado do programa.

(*) Acdo tatica: natureza de projeto que ndo preveé participantes diretos.

33



2.2.1.1.3. Programa Incluséo Digital

Quadro A.2.2.1.1.3 — Desempenho do Programa Inclusdo Digital
Identificacdo do Programa da Fundacéo
Programa: INCLUSAO DIGITAL

Contribuir para a inclusdo digital e socioprodutiva de comunidades participantes, por meio do
acesso as tecnologias da informacdo e de comunicacdo, promovendo a articulacdo em rede

Objetivo Geral: . L . . . .
) nos territérios, observando-se os direcionadores da Tecnologia Social (Protagonismo Social,
Solidariedade Econdmica, Respeito Cultural e Cuidado Ambiental).
a) Promover a formagdo de redes sociais, com o uso de software livre, para construgéo de
. espacos de articulacdo e mobilizaco social,
Objetivos S . . . .
Especificos: b) Propiciar a construcéo de conhecimentos ao mundo do trabalho e a economia da cultura,

focalizando a inclusdo socioprodutiva;
c¢) Estimular as dimensdes da Tecnologia Social na gestdo das Esta¢Ges Digitais.

¢ Populagdo urbana e rural sem acesso as tecnologias de informagéo e comunicacao;
Publico Alvo: » Grupos sociais participantes em outros programas e tecnologias sociais desenvolvidos pela
Fundacdo Banco do Brasil.

PROGRAMA INCLUSAO DIGITAL

Ordem Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacao
1 EalYeipantes 553 3.740 676,3 1 5,0 50 250
2 Monitoramente 10 10 100 1 4,0 10 40
3 Sociat Dirats, | | 484 1?0300.00 1.61 0?4520,28 100 2 5,0 20 100
4 Eficiéncia 4,0 4,8 120 3 4,8 20 96
Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Incluséo Digital

Breve Analise do Resultado Alcangado

O numero de participantes diretos realizado superou de forma significativa o valor previsto, devido a previsdo, em
maioria, de ac¢Bes taticas (*) para o programa. A alta representatividade dos itens influenciou sobremaneira o bom
resultado do programa.

(*) Acdo tatica: natureza de projeto que ndo prevé participantes diretos.

2.2.1.1.4. Andlise Critica Projetos de Educagéo e Cultura

Dentre os programas do eixo de Educagdo e Cultura, o maior volume de recursos foi
destinado aos projetos do Programa AABB Comunidade, representando 88% das realizagbes. Em
2013, o Programa passou por um processo de reformulacdo estratégica, sendo implementado um
sistema proprio para contratagcdo e gestdo. Foram contratados 339 projetos, atingindo um publico
participante de 46.748 criangas e adolescentes.

No ambito do apoio a inclusdo digital, deu-se continuidade as parcerias relacionadas as
estacdes de articulacéo regional, que atuam como elementos catalisadores locais dos pontos digitais
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nos territérios. Houve, também, o aprimoramento das estacbes de metarreciclagem, que se
constituem em espacos de capacitacdo técnica e formacgdo cidadd da juventude, sobretudo na
tematica do recondicionamento de computadores e dos residuos eletroeletrénicos.

Os programas Memoria ¢ Memoria Documental, assim como os “Outros Projetos em
Educagdo e Cultura”, ndo tiveram investimento social em 2013. As realizacdes sdo gastos de
execucdo com ressarcimento de custos as agéncias BB referentes a conducdo de projetos em
exercicios anteriores.

A realizacdo dos investimentos sociais no eixo Educagdo e Cultura, de acordo com a analise
dos Indicadores chaves de Desempenho, atingiu um total de 485 pontos, considerado “Otimo”.

EIXO: EDUCAGAO E CULTURA

EficaciaX

Programas Indicadores Pontuagao Eficiéncia Peso Pontuagao Ponderada

. Eficacia 390

AABB Comunidade o 486 89 433
Eficiéncia 96
Eficacia 310

BB Educar S 406 1 4
Eficiéncia 96
. Eficacia 390

Inclusao Digital — 486 10 49
Eficiéncia 96

e [ e

*Valores expressos com arredondamento.

Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Educagao e Cultura

2.2.1.2 Geragéo de Trabalho e Renda

Os investimentos sociais em agdes de Geracdo de Trabalho e Renda realizados pela
Fundacdo em 2013 mantiveram o alinhamento aos objetivos estratégicos, priorizando o apoio as
populagdes socialmente excluidas e territorios com baixo indice de Desenvolvimento Humano. O
investimento social totalizou R$ 117,9 milhdes. Destes, R$ 12,8 milhdes referem-se a recursos de
terceiros.

Investimento Social em Geracéo de Trabalho e Renda
Valores em R$ milhGes
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17,9

TOTAL

11,8

Tematicos

2,2

Outros Projetos

7,5
Desenvolvimento Regional /
Local Sustentavel

8,2

Cadeias Produtivas ;

88,2

Reaplicagdo de Tecnologias Sociais

A Fundacdo atuou em 2013, no eixo de Geracdo de Trabalho e Renda, em cinco frente:

e Cadeias Produtivas;
e Desenvolvimento Regional / Local Sustentével;
e Projetos Tematicos;
e Qutros Projetos - Geragdo de Trabalho e Renda;
e Reaplicacdo de Tecnologias Sociais.
Quadro A.2.2.1.2 — Dados Gerais do Eixo de Geragao de Trabalho e Renda
Identificacéo do Eixo
Eixo Geracdo de Trabalho e Renda
Avrticular, gerir e apoiar a¢Ges de carater estruturante, de iniciativa prdépria ou de parceiros,
com recursos préprios ou oriundos de convénios, voltados para a conquista de condi¢des
Objetivo Geral dignas de vida, diminuicdo das desigualdades sociais e erradicagdo da pobreza, com énfase
para as acdes relacionadas a geracdo de trabalho e renda e promocdo da economia
solidaria no Pais.
Objet[vp S Os objetivos especificos estdo elencados nos QUADROS de cada programa.
Especificos
e Trabalhadores com atividade econémica relacionada ao aproveitamento de residuos
solidos reciclaveis e populages habitantes de lixdes;
e Agricultores familiares e microempreendedores vinculados a atividade rural e/ou
agroindustrial em condic8es desfavoraveis em qualquer etapa da cadeia produtiva;
e Agricultores familiares e extrativistas envolvidos em experiéncias sustentaveis de
agroecologia ou sistemas agroflorestais;
e Trabalhadores urbanos desempregados, organizados ou em processo de organizacdo
Lo em entidades baseadas na economia solidéria;
Publico Alvo

e Trabalhadores rurais integrados a projetos de assentamento vinculados a programas
oficiais de reforma agraria;

o Populagdes habitantes de reservas extrativistas ou com atividade econémica
relacionada ao extrativismo (seringueiros, castanheiros, artesaos, etc.);

e Segmentos socialmente discriminados no mercado de trabalho (jovens em processo de
insercdo, portadores de deficiéncia, etc.);

o Populagdes tradicionais (habitantes de antigos quilombos, indios, ribeirinhos etc.);
e Segmentos oriundos de programas sociais governamentais de carater compensatorio;
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o Institui¢Oes do Terceiro Setor, Governos Federal, Estaduais e Municipais;
o Artesdos.

2.2.1.2.1.

Cadeias Produtivas

Quadro A.2.2.1.2.1 — Desempenho dos Projetos em Cadeias Produtivas

Identificacao

Grupamento

CADEIAS PRODUTIVAS

Objetivos
Especificos

e Residuos Sdlidos: Fortalecer iniciativas solidarias desenvolvidas por organizagdes de

catadores, visando maior agregacao de valor aos produtos extraidos da coleta e disseminando
a cultura da responsabilidade ambiental.

Cajucultura: Melhorar a qualidade das castanhas de caju através da tecnologia desenvolvida
pela Embrapa Agroindustria Tropical, e premiada na primeira edi¢do do Prémio Fundacéo
Banco do Brasil de Tecnologias Sociais, permitindo aos agricultores produtores aumentar a
oferta de produtos ao mercado.

Mandiocultura: Fortalecer o0s agricultores familiares envolvidos na atividade da
mandiocultura, através de uma insercdo mais efetiva na cadeia de producgdo, promovendo
elevacéo de seu padréo de renda e melhoria das condigdes de vida.

Apicultura: Fortalecer os agricultores familiares envolvidos na atividade apicola, por meio
de uma insercdo mais efetiva na cadeia de producdo, promovendo elevacdo do padrdo de
renda e melhoria das condi¢des de vida.

Artesanato: Fortalecer os trabalhadores com atividades econdmicas vinculadas ao artesanato
investindo em capacitacdo, qualificacdo profissional, comercializacdo e organizacdo social
com elevagdo do padréo de renda e melhoria das condicGes de vida.

Aquicultura e Pesca: Fortalecer os agricultores familiares, em experiéncias de economia
solidaria, voltadas para o beneficiamento, acondicionamento e transporte de peixes
produzidos em cativeiro.

PROGRAMA TRABALHO E CIDADANIA, GRUPAMENTO CADEIAS PRODUTIVAS

Ordem

4

Diretos

Técnico

Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacao
Paricipantes 9.926 5.888* 59,3 1 1,0 50 50
Monitoramento 29 29 100 1 4,0 10 40
Investimento R$ R$ 94,2 2 4,0 20 80

Social Direto  8.428.305,00 7.936.285,20

Eficiéncia 4,0 1,6 40 3 1,6 20 32

Calculo do indice Total m

*As acdes desenvolvidas ndo alcangaram os valores histéricos de participantes diretos dos anos anteriores.

Critico

Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Cadeias Produtivas
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Breve Andlise do Resultado Alcancado

As acdes desenvolvidas ndo alcangaram os valores histdricos de participantes diretos dos anos anteriores, uma vez
gue os quantitativos previstos de participantes sdo calculados de forma automatizada com base nos volumes
observados nos dltimos 3 exercicios. A realizagdo orgamentaria a menor deve-se principalmente a economia em
item relacionado a eventos de promoc¢do na cadeia de residuos sélidos e pendéncia documental de proponentes
impedindo contratacdo nas cadeias de cajucultura e residuos sélidos sem tempo habil para articulagdo de novos
parceiros.

Esse contexto e a grande representatividade dos itens ndo possibilitaram o alcance de resultado mais positivo.

2.2.1.2.2. Desenvolvimento Regional/Local Sustentavel (DRLYS)

Quadro A.2.2.1.2.2 — Desempenho dos Projetos em Desenvolvimento Regional/Local Sustentavel (DRLS)

Identificacao

Grupamento DESENVOLVIMENTO REGIONAL/LOCAL SUSTENTAVEL - DRLS

e Vale do Urucuia: Promover o incremento da producdo apicola, da fruticultura do
cerrado, da mandiocultura, do artesanato e do turismo, disseminando a cultura da
responsabilidade ambiental e viabilizando o desenvolvimento sustentavel das
comunidades da regido do Vale do Rio Urucuia e Parque Grande Sertéo.

o DRS: Fortalecer iniciativas de desenvolvimento regional/local empreendidas com base

Obijetivos Especificos em metodologia validada pelo Banco do Brasil, em sua estratégia DRS.

e S&o Bartolomeu: Desenvolver projetos e reaplicar tecnologias sociais que visem a
recuperagdo e/ou conservacdo ambiental e o desenvolvimento da regido da bacia do rio
Séo Bartolomeu, em bases sustentaveis que levem a geracdo de trabalho e renda.

e Novos Territérios: Apoiar acfes orientadas pelo conceito de desenvolvimento
territorial integrado e sustentavel.

PROGRAMA TRABALHO E CIDADANIA,

GRUPAMENTO DESENVOLVIMENTO REGIONAL / LOCAL SUSTENTAVEL - DRLS

Ordem Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacao
Participantes "
1 Diretos 7.588 4.744 62,5 1 1,0 50 50
2 Moniforamentn 31 31 100 1 4,0 10 40
Técnico ?
3 Investimento RS RS 98,5 2 5,0 20 100

Social Direto  7.546.581,00 7.432.060,81

4 Eficiéncia 4,0 1,6 40 3 1,6 20 32

Calculo do indice Total m

*As acdes desenvolvidas ndo alcangaram os valores histéricos de participantes diretos dos anos anteriores.

Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Desenvolvimento Regional Local Sustentavel

Breve Andlise do Resultado Alcancado

As acdes desenvolvidas ndo alcangaram os valores historicos de participantes diretos dos anos anteriores, uma vez
gue os gquantitativos previstos de participantes sdo calculados de forma automatizada com base nos volumes
observados nos Gltimos 3 exercicios. A pequena diferenca a menor na realizagdo de investimento social deve-se
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principalmente a alguns projetos do DRS néo estarem com documenta¢do completa para a contratacéo.
Esse contexto e a grande representatividade desses itens ndo possibilitaram o alcance de resultado mais positivo.

2.2.1.2.3.

Projetos Tematicos

Quadro A.2.2.1.2.3 — Desempenho dos Projetos em Tematicos

Identificacdo

Grupamento

Projetos Tematicos

Objetivos
Especificos

e Preservacdo de Biomas: Fortalecer iniciativas de agricultores familiares envolvidos em
experiéncias voltadas para a construgdo de modelos sustentaveis de agricultura com
padrdes ecoldgicos, econdmicos, sociais e com sustentabilidade em longo prazo.

e Agricultura Familiar: Fortalecer iniciativas protagonizadas por agricultores familiares,
orientadas para a economia popular e solidéria, proporcionando o acesso a tecnologia e a
pesquisa.

¢ Voluntariado: Fortalecer iniciativas baseadas na acdo voluntéria, capazes de promover o
fortalecimento do potencial econdmico, da melhoria da condigdo alimentar e do espirito
associativo de comunidades pobres.

e Desenvolvimento da Economia Solidaria: Fortalecer atividades dos empreendedores
solidarios na producéo, industrializacdo e comercializagdo de produtos.

e Agroextrativismo: Apoiar as cadeias produtivas da Sociobiodiversidade do Bioma
Amazonico visando a exploragdo sustentavel.

PROGRAMA TRABALHO E CIDADANIA, GRUPAMENTO PROJETOS TEMATICOS

Ordem

4

Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacao

Pa'[‘)‘.cipa"‘es 8.029 5.829* 72,6 1 2,0 50 100
iretos

Monitoramento

Técnico 28 28 100 1 4,0 10 40
Investimento R$ R$ 995 2 5.0 20 100
Social Direto  11.711.698,00 11.650.619,82 ) ’

Eficiéncia 4,0 1,6 40 3 1,6 20 32

Calculo do indice Total 272

*As acdes desenvolvidas ndo alcangaram os valores histéricos de participantes diretos dos anos anteriores.

Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Projetos Tematicos

Breve Analise do Resultado Alcancado

As acBes desenvolvidas ndo alcangaram os valores histdricos de participantes diretos dos anos anteriores, uma vez que
os valores previstos de participantes diretos sdo calculados de forma automatizada com base nos valores dos Gltimos 3
exercicios. Esse contexto e a grande representatividade do item ndo possibilitaram o alcance de resultado mais positivo.
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2.2.1.2.4. Outros Projetos em Trabalho e Renda

Quadro A.2.2.1.2.4 — Desempenho dos Projetos em Outros Projetos em Geracdo de Trabalho e Renda

Identificacéo

Grupamento Outros Projetos em Geracéao de Trabalho e Renda

Investir na estruturacdo de empreendimentos solidarios, no assessoramento e sistematizacdo de
experiéncias de geragdo de trabalho e renda, na colocacdo e recolocacdo de trabalhadores no
mercado de trabalho e nas atividades consideradas prioritérias pela Fundagéo.

Objetivos
Especificos

PROGRAMA TRABALHO E CIDADANIA, GRUPAMENTO OUTROS PROJETOS

Ordem Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacéo
1 Rectcipantas ) 1.090  54.500 1 5,0 50 250
2 i e 3 3 100 1 4,0 10 40
3 Pt 1.668'?1$49,00 1.67739574,40 100,6 2 4,0 20 80
4 Eficiéncia 4,0 0,8 20 3 0,8 20 16
carsoiaes o | o
Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Outros Projetos em Geragéo de Trabalho e Renda

Breve Analise do Resultado Alcancado

O numero de participantes diretos realizado superou de forma significativa o valor previsto, devido a previsdo
exclusiva de agdes taticas (*) para o grupamento. A alta representatividade do item influenciou sobremaneira o bom
resultado do grupamento.

(*) Acdo tatica: natureza de projeto que ndo prevé participantes diretos.

2.2.1.2.5. Replicacédo de Tecnologias Sociais

Quadro A.2.2.1.2.5 — Desempenho dos Projetos em Replicagdo de Tecnologias Sociais

Identificacdo do Programa

Programa Reaplicacdo de Tecnologias Sociais
Contribuir com o desenvolvimento social do Pais através de articulagéo, estimulo e apoio direto
Objetivo Geral ou em parcerias para a reaplicacdo de tecnologias sociais efetivas na solugéo de problemas
sociais.

¢ Investimento social na reaplicacdo de tecnologias sociais priorizadas no Banco de
Tecnologias Sociais da Fundacdo Banco do Brasil.

¢ Viabilizar a implantagdo de projetos voltados a reaplicagdo de tecnologias sociais, com foco
na seguranca alimentar e na geracdo de trabalho e renda, e melhoria das condicGes de
saneamento basico, em parceria com 0 BNDES.

Objetivos
Especificos

o Agricultores familiares e microempreendedores vinculados a atividade rural e (ou)
Plblico Alvo agroindustrial em condicdes desfavoraveis em qualquer etapa da cadeia produtiva;

o Agricultores familiares e extrativistas envolvidos em experiéncias sustentaveis de
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agroecologia ou sistemas agroflorestais;

Trabalhadores rurais integrados a projetos de assentamentos vinculados a programas oficiais
de reforma agréria;

PopulagBes habitantes de reservas extrativistas ou com atividade econémica relacionada ao
extrativismo (seringueiros, castanheiros, artesdos etc.);

Segmentos socialmente discriminados no mercado de trabalho (jovens em processo de
insercdo, portadores de deficiéncia, ex-presidiarios etc.);

Populagdes tradicionais (habitantes de antigos quilombos, indios, ribeirinhos etc.);
Segmentos oriundos de programas sociais governamentais de carater compensatdrio;
Instituicdes do Terceiro Setor, Governos Federal, Estaduais e Municipais.

Ordem Indicador Previsto Observado % Régua Nota Peso Pontuacao
1 Faloipanies | | 26.156 131.489* 5027 1 5,0 50 250
2 M 96 96 100 1 4,0 10 40
. e 4798440500 80.120808,26 1002 . i = i

4 Eficiéncia 4,0 4,8 120 3 4,8 20 96

Calculo do indice Total 486

*O numero de participantes diretos realizado foi impulsionado pela concentragéo de investimento no Programa agua para Todos.

Critico

Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Reaplicacdo de Tecnologias Sociais

Breve Andlise do Resultado Alcancado

O resultado apresentado foi atendido de forma satisfatoria, havendo, inclusive, realizacdo superior ao planejado para
os participantes diretos do grupamento. O nimero de participantes diretos realizado foi impulsionado pela
concentragdo de investimento no Programa Agua para Todos.

A superacdo dos valores previstos de participantes diretos com pequena extrapolagdo no valor previsto de
investimento social e os pesos atribuidos a estes itens, impulsionaram o bom resultado apresentado.

2.2.1.2.6. Anélise Critica Projetos de Geracdo de Trabalho e Renda

Do total de recursos alocados para o Programa foram direcionados a Reaplicacdo de
Tecnologias Sociais 0 maior volume de investimentos do eixo de atuacdo, com R$ 88,2 milhdes. O
Programa Agua para Todos, com a reaplicagdo da Tecnologia Social Cisterna de Placas, recebeu
investimento de R$ 74 milhGes. Foram reaplicadas também outras tecnologias, como a Producédo
Agroecoldgica Integrada e Sustentavel (PAIS), o Balde Cheio e a Fossa Séptica Biodigestora

(FSB).

As acOes ligadas as cadeias produtivas da Cajucultura, Mandiocultura, Apicultura e, em
especial, a de Residuos Solidos, tiveram continuidade em 2013, recebendo investimentos de R$ 8,2
milhdes de recursos da Fundagdo, BNDES, MTE/Senaes e Petrobras.
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Em parceria com Unidade Desenvolvimento Sustentavel do BB foram apoiados 45 projetos
em todo o Pais: 19 da estratégia de desenvolvimento regional sustentavel do Banco do Brasil,
relacionados a estruturacdo de arranjos produtivos e desenvolvimento da economia solidéria, e 26
relacionados ao Programa Voluntarios BB.

Em 2013, a Fundacdo passou por uma reformulagdo em sua estrutura organizacional e, por
consequéncia, algumas mudancas operacionais. Dentre essas novas diretrizes, houve a orientacao
em descontinuar as visitas de monitoramento técnico, com base em um piloto de monitoramento a
distancia. Com isso, ndo foi definida a amostra de projetos para monitoramento técnico no ano,
afetando esse indicador. A solucdo adotada foi igualar o nimero previsto de monitoramentos ao
numero realizado, com o objetivo de viabilizar o calculo dos indicadores na metodologia utilizada
pela FBB.

De acordo com a andlise dos resultados dos Indicadores Chave de Desempenho, 0s
investimentos no eixo Geracdo de Trabalho e Renda apresentaram um total de 426 pontos, situado
na faixa “Otimo”.

EIXO: GERAGAO DE TRABALHO E RENDA

Programas / Grupamentos Indicadores Pontuagao E::z;cr:aci): Peso* Eg:g:_gzz
Reaplicagdo de Eficacia 390
Tecnologias Sociais Eficiéncia 96 486 75 364
Cadeias Produtivas Ehieaca 120 202 7 15
Eficiéncia 32
Desenvolvimento Regional Eficacia 190 222 6 14
Local Sustentavel Eficiéncia 32
Projetos Tematicos Efiaacia 240 272 10 27
Eficiéncia 32
Outros Projetos - Eficacia 370 386 1 5

Geragao de Trabalho e Renda Eficiencia 16

e

*Valores expressos com arredondamento.

Critico Ruim Regular Bom Otimo

Indicadores Chave de Desenpenho - Geragéo de Trabalho e Renda

2.3 InformacGes sobre outros resultados da gestéo

Sem informacgdes a citar neste item uma vez que todos os resultados da gestdo estdo
contemplados em itens precedentes.

3. Estrutura de Governanca e Autocontrole da Gestéo

3.1.  Estrutura de Governanga

A estrutura de governanca da Fundacdo pode ser visualizada no modelo constante do anexo
1 e é composta pelos seguintes 6rgaos:
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e Conselho Curador: Orgdo superior de deliberagdo e orientacdo. E composto de 11

membros, sendo 3 natos (Presidente do Banco do Brasil, Presidente da Fundacdo Banco
do Brasil, representante dos acionistas minoritarios do Banco do Brasil), 8 temporérios (4
personalidades ligadas a entidades puablicas e 4 personalidades ligadas a entidades
privadas).

Diretoria Executiva: Orgdo responsavel pela administracdo. E composta pelo Presidente
e dois Diretores Executivos, responsaveis pelas Diretorias Executivas de
Desenvolvimento Social — DIDES e de Gestdo de Pessoas, Controladoria e Logistica —
DIGES.

Conselho Fiscal: Orgao responsavel pela fiscalizagdo. Composto por 3 membros, sendo
1 representante da area de controles internos ou de contabilidade do Banco do Brasil, 1
representante do Ministério da Fazenda e 1 representante dos acionistas minoritarios do
Banco do Brasil.

Para o desenvolvimento de suas atividades administrativas e operacionais, a Diretoria

Executiva dispde dos seguintes comités internos:

e Comité Estratégico: composto pelo presidente e pelos diretores executivos, ou seus

respectivos substitutos, responde pela coordenacdo administrativa e operacional da
Fundacéo, decidindo sobre assuntos relacionados com a estratégia, orcamento, programas
e projetos e atividades administrativas, observadas as competéncias do Conselho
Curador.

Comité de Desenvolvimento Social: composto pelo diretor executivo de
Desenvolvimento Social e gestores diretamente a ele vinculados, ou seus respectivos
substitutos, responde pelo desenvolvimento, administracdo e conducdo dos processos
operacionais relacionados aos programas e projetos e pela elaboracdo e/ou
implementacdo dos planos estratégicos, orcamentario e tatico-operacional.

Comité de Gestdo de Pessoas, Controladoria e Logistica: composto pelo diretor
executivo de Gestdo de Pessoas, Controladoria e Logistica e gestores diretamente a ele
vinculados, ou seus respectivos substitutos, responde pelo desenvolvimento e conducéo
dos processos relativos a administracdo dos recursos humanos, financeiros, materiais,
tecnoldgicos e administrativos e da elaboracdo das diretrizes e/ou implementacdo dos
planos estratégicos, orcamentéario e tatico-operacional.

Comité de Gestores: composto pelo presidente, os diretores executivos e 0s gestores
diretamente a eles vinculados, responde pelo encaminhamento e coordenacdo das
decisbes emanadas dos demais Comités, cuidando também da gestdo conjunta das
demandas de servigos operacionais e administrativos especificos.

A gestdo, o desempenho e a qualidade dos controles internos da Fundacdo sao,

periodicamente, avaliadas pela Auditoria Interna (Audit), do Banco Brasil S.A., seu instituidor.

As demonstracbes financeiras e contabeis da Organizacdo sdo submetidas, em cada

exercicio, a inspecdo e exame de auditoria independente, conforme preceitua o art. 24 do Estatuto
da Fundacéo.

3.2

Avaliacao do Funcionamento dos Controles Internos

Quadro A.3.2 — Avaliacdo Do Sistema De Controles Internos

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM

AVALIADOS VALORES

Ambiente de Controle 1 ‘ 2 | 3 ‘ 4 | 5
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1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecu¢do dos
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os
servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

3. A comunicacdo dentro da UJ é adequada e eficiente.

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.

5. Os procedimentos e as instrucGes operacionais sdo padronizados e estdo postos em
documentos formais.

6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e
servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragao dos procedimentos, das
instrucfes operacionais ou cddigo de ética ou conduta.

7. As delegacOes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicGes claras das
responsabilidades.

8. Existe adequada segregacdo de funcdes nos processos e atividades da competéncia da
uJ.

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados
planejados pela UJ.

Avaliacéo de Risco

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11. H4 clara identificacdo dos processos criticos para a consecu¢do dos objetivos e metas
da unidade.

12.E prética da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade
de ocorréncia desses riscos e a consequente adog¢do de medidas para mitiga-los.

13.E prética da unidade a definicao de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.

14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no
perfil de risco da UJ ocasionadas por transformagfes nos ambientes interno e externo.

15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em
uma escala de prioridades e a gerar informagdes Uteis a tomada de decisao.

16.N&o ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos
processos internos da unidade.

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia para
apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e
valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle

19. Existem politicas e ac¢Ges, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir 0s
riscos e alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.

21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de
beneficios que possam derivar de sua aplicagao.

22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis e estdo
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.

Informacdo e Comunicacdo

23.A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada,
armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente
para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.




25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada,

tempestiva, atual, precisa e acessivel. X
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e .
individuos da UJ, contribuindo para a execucao das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informacGes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas .

as direcgdes, por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 1 (2|3 ]4]5

28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.

29. 0O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas
avaliacOes sofridas.

30.0 sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu
desempenho.

Analise Critica:

Informagdes acerca do Funcionaciomento da Estrutura de Controles Internos da Fundag&o consta abaixo deste
quadro

Escala de valores da Avaliagéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o contelido da afirmativa é integralmente nédo observado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ,
porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetido da afirmativa € ou ndo observado no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o conteudo da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ,
porém, em sua maioria.

(5) Totalmente vélido. Significa que o contetdo da afirmativa é integralmente observado no contexto da UJ.

Andlise da efetividade dos Controles Internos

Na revisdo de processos operacionais da Fundacéo, advinda de reestruturacdo organizacional
implementada em abril/2013, os procedimentos de Controles Internos e Conformidade ficaram a
cargo da Gerac. As sub-funces relativas aos controles internos séo:

e Gerir as atividades de controles internos e conformidade, estruturando, modelando e
validando a matriz de exposicdo a riscos e 0s pontos de controle dos processos
organizacionais da Fundacéo;

e Coordenar o processo de prestacdo de contas da Fundacdo, estruturando e modelando
sua forma de apresentagdo em cumprimento aos normativos dos 6rgdos de controle e
fiscalizagdo externos; e

e Gerir o relacionamento com 6rgdos de controle e fiscalizacdo, de forma a garantir o
pleno atendimento de solicitacfes, orientacOes, diligéncias, recomendacdes etc..

O modelo atualmente utilizado pela Fundagdo como referéncia para o desenvolvimento das
acOes de Controles Internos e Conformidade estd baseado nos cinco elementos da metodologia do
COSO (The Comitee of Sponsoring Organizations ou Comité das Organiza¢fes Patrocinadoras), a
saber:

e Ambiente de Controle;

e Avaliacdo de Riscos;

o Atividades de controle;

e Comunicacao e Informacéo; e

e Monitoramento.
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Referido modelo € perfeitamente adaptavel as entidades do Terceiro Setor, fazendo-se
necessario apenas retirar o viés financeiro pouco presente nas nossas agoes.

O Plano Anual de Conformidade (PAC) é sistematizado com base no COSO e tem orientado
as principais agdes de conformidade da Fundagdo, a saber:

O teste de verificacdo de conformidade nos processos, principal ferramenta utilizada para os
controles internos da Fundacdo, prioriza 0s seguintes processos:

e Processo Licitatorio:

a) Todos 0S processos licitatorios sdo avaliados antes da
homologacéo/adjudicacgéo/ratificacdo pela autoridade competente;

b) A execucdo de 20% dos contratos formalizados com base na Lei de Licitaces
em um semestre é avaliada no semestre seguinte.

e Formalizacdo de projetos sociais com recursos proprios e de terceiros: a cada ano sao
analisados 100 (cem) dossiés de projetos com o objetivo de avaliar o nivel de
conformidade.

A implementacéo de novas acdes sera planejada de forma incremental e terd novas fontes de
coletas de dados além das ja utilizadas, a exemplo de pesquisas primérias diretamente nos
documentos e secundarias, por intermédio de informacgdes obtidas no sistema informatizado
utilizado na Fundag&o.

Relativamente aos itens 12 a 15 do Quadro A.3.2, a Fundacdo estad em tratativas com a area
técnica do Banco do Brasil especializada nos assuntos ali contidos, com vistas ao seu
aprimoramento em seu ambito.

O Comité Estratégico da Fundacdo é informado, semestralmente, de todas as atividades
realizadas no periodo e as ocorréncias de ndo conformidade encontradas. Por sua vez, aquele
Colegiado demanda as geréncias responsaveis que adotem providéncias para saneamento das falhas
apontadas. Todo esse fluxo tem contribuido grandemente para a melhoria dos niveis de
conformidade. No segundo semestre de 2013 o percentual de conformidade foi de 98,37%.

3.2.2. Plano Anual de Conformidade — PAC 2013
Documento completo segue no Anexo 4.

3.3. Remuneracéo Paga a Administradores

Item ndo aplicavel a Fundacgdo, comforme Quadro Al — Item c) Autarquias e Fundacdes do
Poder Executivo, da DN 127.

3.4. Sistema de Correicao

A Fundacdo ndo possui sistema de Correicdo em sua estrutura, haja vista sua natureza
juridica.

3.5.  Cumprimento pela Instancia de Correi¢do da Portaria n° 1.043/2007 da CGU

A Fundacdo ndo possui sistema de Correicdo em sua estrutura, haja vista sua natureza
juridica.
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3.6. Indicadores para monitoramento e avaliacdo do modelo de governanca e efetividade
dos controles internos

A Fundacéo ndo tem estabelecidos indicadores para monitorar e avaliar o funcionamento do
modelo de governanca adotado, bem como para avaliar a efetividade dos controles internos na
garantia do alcance de seus objetivos estratégicos. Dessa forma, apresentamos analise de forma
descritiva, conforme facultado na Portaria TCU 175.

Modelo de Governanga

O modelo de governanca utilizado na Fundacdo Banco do Brasil, cuja estrutura acha-se
descrita no item 3.1, além de atender adequadamente preceitos de ordem normativo-legal, incorpora
as melhoras praticas aplicaveis a fundacdes e outras entidades do Terceiro Setor.

Além dos drgaos formais previstos no Art. 5° do Estatuto — Conselho Curador, Diretoria
Executiva e Conselho Fiscal -, que vém exercendo plenamente suas competéncias, a adocdo de
comités internos para o desenvolvimento das atividades administrativas e operacionais, de forma
prioritaria, qualifica as decisdes tomadas de forma colegiada, ante decisGes monocraticas.

No que tange a transparéncia, como resultante dessa estrutura de governancga, anualmente a
Fundacdo elabora diferentes documentos de prestacdo de contas, ajustados aos respectivos
destinatarios:

a) Relatdrio de Gestdo: em cumprimento a determinacéo legal e encaminhado ao Tribunal
de Contas da Unido (TCU), até 31 de marco de cada ano;

b) Relatorio de Atividades: apresentado, em cumprimento a dispositivo estatutario, aos
Conselhos Curador e Fiscal, por ocasido de suas reunides ordinarias de marco de cada
ano, contemplando inclusive os indicadores de desempenho dos programas e
projetos sociais; e

c¢) Relatdrio Social: para distribuicdo aos publicos de relacionamento e a sociedade como
um todo, através de sua disponibilizacdo no portal da Fundacéo na internet.

Efetividade dos Controles Internos

Conforme disposto na Portaria TCU 175, a Fundacdo optou por apresentar a analise da
efetividade dos controles internos no subitem 3.2, de forma complementar ao Quadro A.3.2.

4. Topicos Especiais da Execu¢do Orgamentaria e Financeira

4.1. Execucédo das Despesas

A Fundacdo Banco do Brasil ndo integra o orgcamento da Unido. Assim, a forma de
elaboracdo de sua peca orcamentaria e de seu sumario de execugdo or¢camentaria ndo se enquadra
nos padrdes utilizados no setor publico.

Encaminhamos no Anexo 5 as pecas de programagao or¢camentaria e 0 sumario de execucgao
do orcamento de 2013, contendo comentarios acerca dos resultados observados.

4.2.  Reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos
N&o ocorreu no periodo.
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4.3.  Movimentacéo e os saldos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

N&o se aplica a natureza juridica da Fundacdo, que possui autonomia administrativa e
financeira e ndo integra o SIAFI.

4.4. Transferéncias de Recursos

A atividade finalitisca da Fundacdo Banco do Brasil € realizar Investimentos Sociais, por
meio do apoio a projetos sociais, onde se configura a transferéncia de recurso, regulada por
convénios de cooperacao financeira - firmados com pessoas juridicas beneficiarias e executoras dos
projetos — ou por contratos, nos casos de projetos executados pela prépria Fundagéo.

A Fundacdo adota modelo proprio de liberacdo de recursos aos projetos sociais por ela
apoiados. Os recursos sdo liberados mediante a apresentacdo de documentos fiscais que comprovem
a utilizacdo prévia de valores nos projetos sociais e creditados diretamente aos fornecedores ou
prestadores de servicos, com transito por conta bancaria especifica de cada projeto, titulada pela
entidade beneficiaria-executora, exceto nos casos de projetos executados pela propria Fundagéo.

Conforme normatizado internamente, alguns projetos podem ter liberacdo de recursos sob a
forma de adiantamento, com os desembolsos aos fornecedores sendo realizados pelas entidades
beneficiarias-executoras, que devem prestar contas a Fundacéo.

4.4.1 Relagdo dos Instrumentos de Transferéncias Vigentes no Exercicio

A Fundacdo utiliza sistema de gestdo do tipo ERP (Enterprise Resourse Planning), onde
gerencia sua execucao orcamentaria, incluindo os projetos sociais por ela apoiados. Parte dos
projetos se vinculam a convénios de cooperacdo financeira onde a Fundacdo € o concedente de
recursos e uma outra pessoa juridica é a beneficiaria e executora dos projetos. Outra parte dos
projetos tem a execucdo a cargo da propria Fundacdo, que neste caso € adquirente de bens e/ou
tomadora de servicos junto a um ou mais fornecedores, pessoas juridicas ou fisicas.

O quadro A.4.4.1, contendo as informacdes relativas aos projetos, encontra-se no Anexo
6.a/b.

4.4.2 Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Celebrados e Valores Repassados nos
Trés Ultimos Exercicios

Quadro A.4.4.2 - Resumo dos Instrumentos Celebrados Pela Fundac&o nos Trés Ultimos Exercicios

QUANTIDADE i
INSTRUMENTOS MONTANTES REPASSADOS EM CADA EXERCICIO,

MODALIDADE INDEPENDENTEMENTE DO ANO DE CELEBRACAO DO

CELEBRADOS EM
CADA EXERCIcIO INSTRUMENTO (EM r$ 1,00)

2013 2012 | 2011 2013 2012 2011

Convénio/Contrato 493 764 797 | R$174.356.123,04 | R$184.245.073,67 | R$ 89.433.711,61
Fonte: ERP Sapiens

4.4.3 Informagdes sobre a Prestacdo de Contas Relativas aos Convénios, Termos de
Cooperacéo e Contratos de Repasse

Conforme descrito no item 4.4.1, os projetos sociais apoiados pela Fundacéo séo vinculados
a convénios ou contratos de prestacdo de servigos (e ndo de repasse). Em ambas as formas as
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liberacdes de recursos ocorrem a medida em que sdo realizadas as aquisi¢cGes de bens e servicos,
inexistindo a figura da prestacdo de contas.

No caso dos projetos regulados por convénio, as beneficiarias/executoras apresentam
relatérios parciais e finais. Dentre os projetos listados no anexo 6.a, em 31.12.2013 havia 14
projetos com pendéncia de apresentacdo de relatorio parcial ou final, identificados abaixo:

11805 | 12009 | 12041 | 12043 | 12135 | 12177 12100| 12228 | 12257 | 12316 12331 | 12420 | 12421 | 12546 |

Ainda em relacdo aos projetos operacionalizados por meio de convénio, em alguns casos
previstos em normas internas ocorre a liberagdo de recurso a beneficiaria na forma de adiantamento,
que se sujeita a prestacao de contas. Dentre os projetos listados no anexo 6.a, em 31.12.2013 havia
10 projetos com pendéncia de prestacéo de contas de adiantamento, identificados abaixo:

| 910011604 | 12151 | 12155 ] 12247 | 12269 | 12474 | 12537 ] 12952 | 13832 |

Devido as caracteristicas operacionais dos investimentos sociais da Fundacéo, optamos por
apresentar as informacdes em formato que favoreca a apreciacdo do item, em substituicdo ao
Quadro A.4.4.3, previsto na Portaria TCU 175.

4.4.4 Informagdes sobre a Andlise das Prestacdes de Contas de Convénios e de Contratos de
Repasse

Em relacdo aos relatérios parciais e finais de execucdo de projetos, em 31.12.2013 havia 14
projetos com pendéncia, representando 1,3% do total de projetos na modalidade convénio, listados
no anexo 6.a. Alem do percentual de baixa representatividade, néo envolve pendéncia financeira e
ndo compromete a execugédo dos projetos.

No caso de projetos com prestacdo de contas de adiantamento, as 10 pendéncias existentes
em 31.12.2013 representavam 10,5% do total de projetos com recursos adiantados. A situacdo de
pendéncia foi configurada por extrapolacdo do prazo concedido, com regularizagdo na sequéncia,
assim que apresentadas as comprovagoes requeridas.

Devido as caracteristicas operacionais dos investimentos sociais da Fundacdo, as
informacdes estdo sendo prestadas em formatacdo que favoreca a apreciagdo do item, em
substituicdo ao Quadro A.4.4.4, previsto na Portaria TCU 175.

4.45 Andlise Critica sobre as Transferéncias

Conforme descrito no item 4.4, a atividade finalitisca da Fundagdo Banco do Brasil é
realizar Investimentos Sociais, por meio do apoio a projetos sociais, onde se configura a
transferéncia de recurso, regulada por convénios de cooperacgéo financeira - firmados com pessoas
juridicas beneficiarias e executoras dos projetos — ou por contratos de prestagdo de servicos, nos
casos de projetos executados pela propria Fundacao.

Assim, a analise esta sendo apresentada com adaptacdo das informagfes requeridas neste
item a essa especificidade operacional da Fundacao.

a) Medidas adotadas para sanear as transferéncias na situacdo de prestacdo de contas
inadimplente

As entidades executoras de projetos que possuem previsdo de adiantamento e que
porventura nao realizarem a prestacdo de contas dentro dos prazos acordados no documento de
formalizacdo, s&o alertadas por mensagem eletrOnica gerada automaticamente pelo sistema
corporativo ERP Sapiens, que também bloqueia novas liberacdes. Caso ndo seja regularizada a
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situacdo no prazo previsto, a Fundacdo notifica as entidades inadimplentes e toma as medidas
judiciais cabiveis.

Estas entidades em situacdo de inadimpléncia também ficam inabilitadas para formalizacao
de novos convénios ou contratos com a Fundacéo.

C) Raz0es para eventuais oscilac¢Ges significativas na quantidade e no volume de recursos
transferidos nos trés ultimos exercicios

Os ultimos dois exercicios (2012 e 2013) apresentaram elevacao significativa no volume de
recursos transferidos, conforme apresentado no quadro A.4.4.2. Esse incremento se deve:

e Ao grande nimero de instrumentos celebrados em 2011 e 2012 (também apresentados no
quadro A.4.4.2), destacando que, historicamente, os projetos da Fundacdo ndo tém sua
implementacdo e consequente transferéncia de recursos iniciada logo apos a formalizagcdo, mas
sim apds um lapso temporal, inerente as caracteristicas de cada projeto. Assim, parte
significativa do efeito financeiro dos projetos contratados num ano se da nos exercicios
subsequentes;

e Desde 2012, em parceria com 0 Governo Federal, a Fundagio vem atuando no Programa Agua
para Todos, com meta de construcdo de 80 mil cisternas. Até o final de 2013, a Fundacéo
entregou 70.266 cisternas com investimento social na ordem de R$ 158 milhdes, concorrendo
para a oscilacdo no volume de transferéncia de recursos nos exercicios de 2012 e 2013.

d) Anélise do comportamento das prestacdes de contas frente aos prazos regulamentares
no decorrer dos ultimos exercicios;

A anélise apresentada no item 4.4.4, com as devidas limitacBes inerentes as caracteristicas
préprias da FBB e exclusivamente em relacdo ao exercicio de 2013, face indisponibilidade de dados
alusivos a exercicios anteriores.

e) Analise da evolucdo das analises das prestacGes de contas referentes as transferéncias
expiradas até 2013, quanto a eficiéncia e eficacia dos procedimentos adotados, bem como
quanto a disponibilidade adequada de recursos humanos e materiais para tanto;

Em nossa avaliacdo, os procedimentos adotados nas andlises das prestagdes de contas de
recursos adiantados a projetos sociais tém-se mostrado eficazes, sendo cumpridos com adequacéo e
suficiéncia de recursos humanos e materiais necessarios.

Do ponto de vista da eficiéncia ndo é possivel reputa-la em alto grau, vez que o0 processo
requer alocacdo de funcionarios conhecedores de questbes fisco-tributarias e trabalhistas inerentes
as prestacdes de contas.

f) Estruturas de controle definidas para o gerenciamento das transferéncias, informando,
inclusive, a capacidade de fiscalizacéo in loco da execucéo dos planos de trabalho contratados;

A estrutura da Fundagdo possui uma geréncia exclusiva para gestdo dos procedimentos de
liberacdo de recursos, a Gerap, com fungdes descritas no item 1.3.
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As transferéncias de recursos sao realizadas a medida em que sdo apresentados documentos
fiscais referentes a aquisicGes de bens/servicos em cada projeto e controladas pelo Sistema de
Gerenciamento de Projetos - SGP, interface do ERP Sapiens.

O SGP possui travas quanto a diferencas de valor e/ou quantidade, além de suspender as
transferéncias quando algum prazo formal é descumprido, trazendo seguranca ao controle e
confiabilidade ao gerenciamento.

Quanto a capacidade de fiscalizacdo, enquanto o projeto social se encontra em
implementacdo, sob acompanhamento da geréncia Geimp, outra geréncia (Gemav) realiza o
monitoramento da execu¢doos projetos, alguns in loco, escolhidos a partir de parametros amostrais
pré-definidos, privilegiando empreendimentos que envolvam recursos de terceiros e/ou aprovados
no &mbito do Conselho Curador, dentre outros.

4.5.  Suprimento de Fundos

N&o se aplica a Fundacao, face sua natureza juridica.
Em analogia ao preconizado pela Portaria 175 para este tdpico e visando permitir a
apreciacdo do item, consignamos o seguinte:

a) Cartdo de Débito Pré-Pago: a Fundagdo utiliza fundo fixo de caixa, no valor de R$ 3.000,00
(trés mil reais), disponibilizado a Gerente do Ndcleo de Infraestrutura da Gepin, através de
cartdo de débito pré-pago do Banco do Brasil.

Referido cartdo pode ser usado para efetuar 0 pagamento de pequenas compras ou para saque de
valor em espécie, para a mesma finalidade.

Quando das prestacdes de contas, o valor comprovado é recomposto ao saldo do cartdo pré-
pago.

b) Cartdo de Credito Empresarial: exclusivamente para uso do Presidente e dos Diretores
Executivos, a Fundacdo possui cartdo de crédito empresarial do Banco do Brasil, que é utilizado
como meio de pagamento de despesas com relacionamento publico-social, com limite e
condigOes estabelecidas em normas internas;

c) Cartdo de Crédito Visa Viagens: a Fundacdo é usuaria de cartdo de crédito destinado ao
pagamento de passagens aéreas adquiridas junto a BB Turismo. Trata-se de um cartdo virtual,
ou seja, sem o plastico fisico, de utilizagdo restrita & compra de passagens.

4.6. Renuncias sob a Gestdo da Fundacéo
N&o se aplica a Fundacéo, face sua natureza juridica.

5. Gestéo de Pessoas, Terceirizacdo de Mao de Obra e Custos Relacionados

5.1. Estrutura de pessoal da Fundacéo

A Fundacéo, conforme disposto no Art. 20 de seu Estatuto, ndo possui quadro proprio de
funcionarios. Seu corpo funcional constitui-se de empregados do Banco do Brasil, cedidos a
Fundagdo, que fazem jus & remuneracdo dos cargos para os quais foram designados, sem direito a
qualquer outra remuneragéo por parte da Fundacéo.

Os parégrafos 1° e 2° do Art. 20 do Estatuto da Fundacdo preveem ainda:
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8 1° Serdo ressarcidos ao Banco do Brasil S.A. todos os custos de funcionamento da
Fundacao, inclusive as despesas e encargos pela cesséo de empregados de que trata este artigo.

8§ 2°% O Presidente e os Diretores Executivos da Fundagdo serdo remunerados
exclusivamente pelo Banco do Brasil S.A.

Os quadros relativos as informacgdes do corpo funcional da instituicdo foram formatados de
acordo com o cenério da Fundacdo. Assim, considera-se como funcionarios cedidos com 6nus para
a Fundacéo aqueles previstos no Art. 20, 8 1° e sem 0nus para a Fundagéo aqueles citados no Art.
20, § 2° ambos do Estatuto da Fundagéo.

Ao final de 2013, a Fundacdo contava com 156 (cento e cinquenta e seis) funcionarios
cedidos, de uma dotacgdo de 165, possuindo assim, 9 (nove) vagas.
5.1.1 Demonstracdo da forca de trabalho a disposicdo da Fundacéo

5.1.1.1 Lotagdo
Quadro A.5.1.1.1 — Forc¢a de Trabalho da Fundagdo, em 31.12

T e Lotacéo Ingressos em | Egressos em
Autorizada Efetiva 2013 2013
1 Funcionérios cedidos do BB 165 156 8 18
1.1 com 6nus para a Fundagao 162 153 5 15
1.2 sem Onus para a Fundagao 3 3 3 3

Fonte: Planilha de Controle de Funcionalismo 2013

5.1.1.2 Situagdes que reduzem a forcga de trabalho da Fundagéo

No ano de 2013 ndo houve caso que tenha reduzido a forca de trabalho efetiva, conforme os

itens indicados.

5.1.2 Qualificacdo da Forca de Trabalho

5.1.2.1 Estrutura de Cargos e de Funcoes

Quadro A.5.1.2.1 — Detalhamento da estrutura de cargos em comissao e fungdes gratificadas da UJ (Situacdo em

31 de dezembro)
Tipologias dos cargos em comissao e das Lotacéo Ingressos no Egressos no
funcoes gratificadas Autorizada Efetiva Exercicio Exercicio
1. Cargos em comisséo por hatureza.
1.1. Diretivos 3 3 3 3
1.2. Gerenciais 15 14 2 3
1.3. Assessoria 121 115 3 3
1.4. Assisténcia 26 23 1 6

Fonte: Gepin/Planilha de Controle de Funcionalismo 2013
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5.1.2.2 Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Fundacédo Segundo a Idade

Quadro A.5.1.2.2 — Quantidade de servidores da Fundacé&o por Faixa Etaria, situacdo apurada em 31/12

Faixa Etaria (anos)
Tiologi :
Ipologias do Cargo Até30 |De3la40|De4la50 | De51a60 AC'?Oa de
1 Funcionérios cedidos do BB 10 73 34 37 2
1.1. com dnus para a Fundacéo 10 73 31 37 2
1.2. sem dnus para a Fundacéo 0 0 3 0 0

Fonte: Gepin/Planilha de Controle de Funcionalismo 2013

5.1.2.3 Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Fundagéo Segundo a Escolaridade

Quadro A.5.1.2.3 — Quantidade de servidores da Fundacao por Nivel de Escolaridade, situacdo apurada em

31/12
el Es i Cae Nivel de Escolaridade
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1  Funcionarios cedidos do BB 0 0 0 0 10 49 84 13 0
1.1. com 6nus para a Fundacéo 0 0 0 0 10 49 81 13 0
1.2. sem 0Onus para a Fundacdo 0 0 0 0 0 0 3 0 0

LEGENDA
Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializacdo / Pds-Graduacao; 8 — Mestrado; 9 - Doutorado; 10

- Nao Classificada.

Fonte: Gepin/Planilha de Controle de Funcionalismo 2013

5.1.3 Custos de Pessoal da Fundacao

O quadro a seguir teve formatacédo ajustada as especificidades da Fundagédo BB.

Quadro A.5.1.3 — Quadro de custos de pessoal no exercicio de referéncia e nos dois anteriores

Funcionarios cedidos do BB com 6nus para a Fundacdo Valores em R$ 1,00
Exercicios 2011 2012 2013
Tipologias /
Salari
alaros 18.004.062,87 20.864.543,69 23.509.835,26
Programa
Alimentacdo 1.437.165,48 1.647.073,76 1.793.436,76
=
o =
7 Qualidade de
& Vida no 23.491,88 25.117,50 19.895,23
g Trabalho
o "
2 Relacionamento
4 Interno 31.149,59 34.979,22 35.105,63
g
- Treinamento
g 349.840,66 370.550,09 211.493,06
=
o
Remocgdo e 30.880,09 56.969,46 5.200,95
Cessdo de
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Funcionarios

INSS
2.982.084,67 3.381.720,45 3.253.728,39

FGTS
970.033,60 1.107.622,03 1.155.278,10

Total
23.828.708,84 27.488.576,20 30.073.973,38

Fonte: Gepin

5.1.4 Composicédo do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas

A Fundacdo ndo possui quadro proprio de empregados, atuando com funcionarios cedidos
pelo Banco do Brasil e terceirizados em atividades especificas, conforme exposto nos itens 5.1.2 e
5.2.4.

5.1.5 Cadastramento no Sisac

A Fundacdo estd incluida nos procedimentos adotados pelo Banco do Brasil S.A.,
empregador dos funcionérios a ela cedidos.

A verificacdo é efetuada pelo Banco de acordo com a IN 359.2.3, abaixo descrita, uma vez
que os funcionarios da Fundacdo Banco do Brasil sdo funcionarios do Banco do Brasil, cedidos a
instituicao.

3.1. Diretoria Gestao de Pessoas

3.1.1. Receba dos 6rgéos externos (CGC, TCU), por meio da Audit, oficio com a lista anual
dos funcionarios que possivelmente estariam acumulando cargos/funcdes publicas
remuneradas, em desacordo com a Constituicdo Federal.

5.1.6 Acumulacéo Indevida de Cargos, Fungbes e Empregos Publicos
A Fundacdo esta incluida nos procedimentos adotados pelo Banco do Brasil S.A..

A verificacdo é efetuada pelo Banco de acordo com a IN 359.2.3, destacada no item 5.1.5,
uma vez que os funcionérios da Fundacdo Banco do Brasil sdo funcionarios do Banco do Brasil,
cedidos a instituicéo.

5.1.7 Providéncias Adotadas nos Casos de Acumulacdo Indevida de Cargos, Funcdes e
Empregos Publicos

De acordo com a IN 359-2-3 do BB, os funcionarios sao notificados, ap0s o Gestor receber a
notificacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas do Banco. O funcionario tem um prazo para
apresentar a inexisténcia do cargo fora do Banco. Caso ndo apresente, o assunto € conduzido pela
norma de Controle Disciplinar.

5.1.8 Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

A politica de Gestdo de Pessoas utilizada pela Fundacdo segue 0s mesmos parametros
adotados pelo Banco do Brasil, tendo em vista que o seu quadro de pessoal é composto por
funcionarios cedidoS pelo instituidor (BB).
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A Fundacdo constantemente adota praticas para o estimulo da qualidade de vida dos
funcionérios visando principalmente a reducdo do absenteismo e a satisfagdo no trabalho. Dentre as
praticas adotadas podemos citar a realizacdo de palestras envoltas as questdes de saude, realizacdo
de ginastica laboral, promocdo de eventos esportivos, exigéncia de exame perioddico de salde anual,
dentre outras a¢des visando a melhoria da satde do corpo funcional.

O turnover da Fundacao é basicamente constituido da substituicdo de funcionarios que saem
para a aposentadoria ou para retorno ao Banco do Brasil.

No que se refere a educagdo continuada h&4 uma preocupagdo constante com a formagéo do
funcionalismo. Existem metas de horas de treinamento para todo o corpo funcional, o que visa a sua
formacédo e reciclagem. Além disso, a Fundacdo disponibiliza bolsas de estudos para cursos de
graduacdo, pds-graduacdo e idiomas, em complemento as disponibilizadas pelo Banco do Brasil.

Com relacdo ao desempenho funcional, pode-se verificar que os niveis apurados na
Fundacao estdo acima dos do Banco do Brasil, vide Quadro A.5.1.8.

Quadro A.5.1.8 — Demonstrativo do Desempenho Funcional

. Meédia dos Conceitos
Perspectiva —
Fundacédo BB BB
Financeira 5,57 5,54
Clientes 5,65 5,62
Comportamento Organizacional 5,61 5,55
Processos Internos 5,58 5,51
Sociedade 5,61 5,47

Conceitos:

N&o expressou a competéncia requerida

Expressou a competéncia muito abaixo do esperado
Expressou a competéncia moderadamente abaixo do esperado
Expressou a competéncia pouco abaixo do esperado
Expressou a competéncia da forma esperada

Expressou a competéncia pouco acima do esperado
Expressou a competéncia muito acima do esperado

~No o wN R

Fonte: Gepin/SISBB

Abaixo constam alguns indices mensurados pela Fundagéo:

o Rotatividade (turnover):

{[(n° de funcionarios que sairam + entraram)/2/ total de funcionarios]x100}
v Turnover de 8,33%

o Educacdo Continuada: (n° total de horas de treinamento e n°® médio de horas de
treinamento por funcionario)

v Total de Horas de Treinamento — 10.125 horas
v' Meédia de Horas de Treinamento por Funcionario — 64,08 horas

o Desempenho funcional: (nota media da GDP comparativa com o BB).
o Niveis Salariais (salario médio por RF): A Fundacdo segue os valores pagos pelo
Banco do Brasil, ndo possuindo ingeréncia sobre essa quest&o.

v Gerente de Divisdo RF 04 R$ 17.604,22

v’ Assessor Sénior RF 06 R$11.081,12

v' Gerente de Equipe RF 06 R$ 11.081,12

v’ Assessor Pleno RF 08 R$ 7.757,31

v Assessor Junior RF 10 R$ 5.983,59
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v' Assistente Administrativo RF 12 R$ 3.788,11

5.2. Terceirizacdo de Mao de Obra Empregada e Contratagdo de Estagiarios

5.2.1 Informagcdes sobre Terceirizacio de Cargos e Atividades do Plano de Cargos do Orgo

O estatuto da Fundacdo veda a contratacdo de terceirizados para exercer cargos ou
atividades tipica do corpo funcional e do plano de cargos e salarios do Banco do Brasil.

5.2.2 Autorizacbes Expedidas pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo para
Realizacdo de Concursos Publicos para Substituicdo de Terceirizados

N&o ocorreu no periodo.

5.2.3 Informacbes sobre a Contratacdo de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia

Ostensiva pela Unidade Jurisdicionada

Quadro A.5.2.3 - Contratos de prestacao de servicos de limpeza e higiene e vigilancia ostensiva
(compartilhados com o BB)

Unidade Contratante

Nome: BANCO DO BRASIL S/A

UG/Gestdo: CSL BRASILIA /DF | CNPJ: 00.000.000/05844-01

InformacGes sobre os contratos

i Nivel de
Periodo ;
Escolaridade
Empresa contratual de exigido dos
p ificaca execucao das
A:{)rdto Area | Natureza Ideréufr:i?g?o et Contratada ativifjades trabalhadores Sit.
contrato ot (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim P(C|IP|CI|P|C
2011 L (0] 2011.7418.3084 | 00.482.840/0001-38 | 13/07/11 | 13/07/16 |4 | 4 A
Observagoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: GEPIN / Administracdo de Contratos

5.2.4 Informagdes sobre Locacdo de Mao de Obra para Atividades ndo Abrangidas pelo

Plano de Cargos do Orgéo

Quadro A.5.2.4.1 — Contratos de Prestacdo de Servigos com Locagdo de M&o de Obra
(compartilhados com o BB)

Unidade Contratante

Nome: BANCO DO BRASIL S/A

UG/Gestdo: CSL BRASILIA /DF | CNPJ: 00.000.000/05844-01
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Informac6es sobre os contratos

Nivel de
Periodo contratual Escolaridade
Anodo | . e o Empresa de execucdo das exigido dos
contrat Are | Natu | dentificagdo do Cont?atada atividgdes trabalhadores Sit.
0 a | res Contrato (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim PIC[P|C|P|C
2009 4 O | 2009.7418.6248 | 04.370.972/0001-29 | 14/12/09 | 13/12/14 |1|1 A
2010 6 O | 2010.7418.2403 | 33.216.615/0001-09 | 01/07/10 | 30/06/14 |4 (4 A
2010 7 O | 2009.7418.3300 | 07.200.004/0001-62 | 01/07/09 | 30/06/14 111 A
2013 7 O | 2013.7418.3463 | 02.685.728/0001-20 | 02/09/13 | 21/05/16 111 A
Observagdes:
LEGENDA
Area: Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
1. Conservagdo e Limpeza; Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental;
2. Seguranca; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
3. Vigilancia; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P)
4. Transportes; Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
5. Informatica; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no
6. Copeiragem; contrato; (C) Efetivamente contratada.
7. Recepcao;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;
10. Manutengéo de bens moveis
11. Manuteng&o de bens imoveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras
Fonte: GEPIN / Administracdo de contratos
Quadro A.5.2.4.2 — Contratos de Prestacdo de Servigos com Locacgédo de Mé&o de Obra
(contratados pela Fundacéo)
Unidade Contratante
Nome: FUNDA(}AO BANCO DO BRASIL
UG/Gestdo: FBB/GEPIN — BRASILIA / DF CNPJ: 01.641.000/0001-33
Informac6es sobre os contratos
Nivel de
Periodo contratual Escolaridade
Ano do Are || Naturez | Identificacsio Empresa de ex.ec_uc;éo das exigido dos -
contrat a a do Contrato Contratada atividades trabalhadores Sit.
0 (CNPJ) contratadas contratados
F M S
Inicio Fim PIC[P|C| P |C
2011 14 @] 2011/026 | 07.402.534/0001-93 |02/01/12 | 02/01/15 4 (41 A
2011 14 @] 2011/004 | 07.843.902/0001-39 |03/05/11 | 03/05/12 4 (4 E
2012 14 @] 2011/036 | 01.030.016/0001-00 |01/02/12 | 01/02/15 4 (4 A
Observagdes:

O contrato n® 2011/026 refere-se a contratacdo de servigo de assessoria de imprensa com a contratacao de: 01 (hum)
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jornalista senior; 02 (dois) jornalistas plenos e 01 (hum) jornalista junior.
Os contratos n°s 2011/004 e 2011/036 se referem a contratacdo de servigo de secretariado.

LEGENDA
Area:

Seguranga;
Vigilancia;
Transportes;
Informética;

Recepcao;
Reprografia;
Telecomunic

©CoOoNoOk~wWNDE

el
N P O

. Brigadistas

[EnN
w

14. Outras

Conservacao e Limpeza;

Copeiragem;

acoes;

. Manutenc¢ao de bens méveis
. Manutenc¢éo de bens iméveis

. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental;

(M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacéo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P)
Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no

contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: GEPIN / Administracdo de contratos

5.2.5 Anélise Critica dos itens 5.2.3e5.2.4

A Fundacdo possui diversos Convénios de Cooperacdo Técnico-administrativa firmados
com o Banco do Brasil visando o fornecimento de bens e servicos pelo Banco a Fundacdo. Dentre
estes, ha o convénio firmado com a Diretoria de Apoio aos Negdcios e Operacdes — Dinop, que
prevé o fornecimento de bens e servicos de infraestrutura e logistica, incluindo os servigos de
Limpeza e Higiene, Copa e Recepcéo.

O fornecimento de tais servi¢os pelo Banco do Brasil é vantajoso para a Fundagdo, pois
reduz a mao-de-obra disponibilizada para a contratacdo e a administracdo destes contratos, assim
como os custos do préprio contrato, tendo em vista que o Banco contrata estes servicos em larga

escala o que permite a negociacdo de uma proposta melhor.

5.2.6 Composicdo do Quadro de Estagiarios

Quadro 5.2.6 — Composicdo do Quadro de Esta

iarios

Nivel de Quantitativo de contratos de estagio vigentes Custo do exercicio
escolaridade 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre (Valores em R$ 1,00)
Nivel superior 4 4 4 4 46.844,47
Area Fim X X X X 0
Area Meio 4 4 4 4 46.844,47

Fonte: Gepin/Sapiens Relatdrio 225 — Projeto 5172, Contas Financeiras: 44673,44674 e 44675

6. Gestao do Patrimdnio Mobiliario e Imobiliario

6.1

Gestdo da Frota de Veiculos Préprios e Contratados de Terceiros

A Fundacao ndo possui veiculos e ndo possui contratos com terceiros.
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6.2  Gestao do Patrimdnio Imobiliario
A Fundacéo ndo utiliza imdveis da Unido.
6.3  Distribuicao Espacial dos Bens Imdveis Locados de Terceiros
QUADRO A.6.3 — DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL LOCADOS DE
TERCEIROS
Quantidade de Imdveis Locados
de Terceiros dela UJ
LOCALIZACAO GEOGRAFICA Exercicio 2013 | Exercicio 2012
DF
BRASIL Brasilia 2 2
Subtotal Brasil 2 2
Total (Brasil + Exterior) 2 2
Fonte: Gepin
7. Gestdo da Tecnologia da Informacéo e Gestdo do Conhecimento

7.1.

Gestdo da Tecnologia da Informacao (TI)

Quadro A.7.1 — Gestéo da Tecnologia Da Informacéo da Fundagéo

Quesitos a serem avaliados

1. Em relacdo a estrutura de governanca corporativa e de Tl, a Alta Administracdo da Instituicdo:

X | Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que esta em vigor.
X | monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.
Responsabiliza-se pela avaliagdo e pelo estabelecimento das politicas de governanga, gestdo e uso corporativos
de TI.
aprovou e publicou a definicdo e distribuicdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes
guanto a gestdo e ao uso corporativos de TI.
aprovou e publicou as diretrizes para a formulagdo sistematica de planos para gestdo e uso corporativos de
TI, com foco na obtengdo de resultados de negocio institucional.
aprovou e publicou as diretrizes para gestdo dos riscos aos quais 0 negocio esta exposto.
aprovou e publicou as diretrizes para gestdo da seguranca da informag&o corporativa.
aprovou e publicou as diretrizes de avaliacdo do desempenho dos servigcos de Tl junto as unidades
usudrias em termos de resultado de negdcio institucional.
aprovou e publicou as diretrizes para avaliacdo da conformidade da gestdo e do uso de Tl aos requisitos
legais, regulatérios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituicao.
X | Designou formalmente um comité de T1 para auxilia-la nas decisoes relativas a gestdo e ao uso corporativos de
TI.
X | Designou representantes de todas as areas relevantes para o negdcio institucional para compor o Comité de TI.
X | Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.

2. Em relacdo ao desempenho institucional da gestdo e de uso corporativos de TI, a Alta Administracdo da
instituicdo:

Estabeleceu objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI, para 2013.

Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu 0os mecanismos de gestdo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso corporativos de
TI.
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Aprovou, para 2013, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para 0 negdcio
e a eficacia dos respectivos controles.

Os indicadores e metas de T sdo monitorados.

Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informagao e toma decisfes a
respeito quando as metas de resultado ndo sdo atingidas.

X | Nenhuma das opg¢des anteriores descreve a situagdo desta instituicéo.

3. Entre os temas relacionados a seguir, assinale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em 2013, por
iniciativa da proépria instituicdo:

Auditoria de governanca de TI.

Auditoria de sistemas de informacéo.

Auditoria de seguranca da informacao.

Auditoria de contratos de TI.

Auditoria de dados.

Outra(s). Qual(is)?

X | N&o foi realizada auditoria de T1 de iniciativa da propria institui¢do em 2013.

4. Em relacdo ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo) ou instrumento
congénere:

X | Alinstituicdo ndo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

A instituicdo aprovou e publicou PDTI interna ou externamente.

A elaboracéo do PDTI conta com a participacao das &reas de negdcio.

A elaboragéo do PDTI inclui a avaliagdo dos resultados de PDT s anteriores.

O PDTI é elaborado com apoio do Comité de TI.

O PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEI, PETI etc.).

O PDTI é formalizado e publicado pelo dirigente maximo da institui¢ao.

O PDTI vincula as ag¢Ges (atividades e projetos) de T a indicadores e metas de negécio.

O PDTI vincula as a¢6es de Tl a indicadores e metas de servigos ao cidaddo.

O PDTI relaciona as a¢6es de T1 priorizadas e as vincula ao orcamento de TI.

O PDTI é publicado na internet para livre acesso dos cidaddos. Se sim, informe a URL completa do PDTI:

5. Em relacdo a gestdo de informacao e conhecimento para o negocio:

X | Os principais processos de negécio da institui¢do foram identificados e mapeados.

X | H& sistemas de informag&o que ddo suporte aos principais processos de negdcio da instituicao.

Ha pelo menos um gestor, nas principais areas de negdécio, formalmente designado para cada sistema de
informacgdo que da suporte ao respectivo processo de negécio.

6. Em relagcdo a gestdo da seguranca da informacdo, a instituicdo implementou formalmente (aprovou e
publicou) os seguintes processos corporativos:

Inventario dos ativos de informagdo (dados, hardware, software e instalagdes).

X | Classificagdo da informacgdo para o negdcio, nos termos da Lei 12.527/2011 (p.ex. divulgacdo ostensiva ou
classificacdo sigilosa).

Anaélise dos riscos aos quais a informacao critica para o negécio esta submetida, considerando os objetivos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.

Gestdo dos incidentes de seguranca da informac&o.

7. Em relacdo as contratacdes de servicos de TI: utilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3) usualmente (4)
sempre

(3) séo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contrataco.

(4) nos autos sdo explicitadas as necessidades de neg6cio que se pretende atender com a contratagéo.

('3 ) sdo adotadas métricas objetivas para mensurac¢ao de resultados do contrato.

(3 ) os pagamentos sao feitos em funcdo da mensuragdo objetiva dos resultados entregues e aceitos.

(3 ) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sdo avaliados conforme padrdes
estabelecidos em contrato.

(3 ) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, h& processo de software definido que dé suporte aos
termos contratuais (protocolo e artefatos).

8. Em relagéo a Carta de Servicos ao Cidadao (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das opg¢des abaixo)

X | O Decreto ndo é aplicavel a esta instituicdo e a Carta de Servigos ao Cidaddo ndo sera publicada.

Embora o Decreto ndo seja aplicavel a esta institui¢do, a Carta de Servigos ao Cidaddo sera publicada.

A instituigdo a publicard em 2013, sem incluir servigos mediados por T1 (e-Gov).

A instituigdo a publicarda em 2013 e incluira servigos mediados por T (e-Gov).

A instituigdo ja a publicou, mas ndo incluiu servigos mediados por Tl (e-Gov).
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| A instituigdo ja a publicou e incluiu servicos mediados por T (e-Gov).

9. Dos servigos que a UJ disponibiliza ao cidadao, qual o percentual provido também por e-Gov?

Entre 1 e 40%.

Entre 41 e 60%.

Acima de 60%.

X | Nao oferece servicos de governo eletrdnico (e-Gov).

Comentarios

Registre abaixo seus comentarios acerca da presente pesquisa, incluindo criticas as questdes, alerta para situages
especiais ndo contempladas etc. Tais comentarios permitirdo analise mais adequada dos dados encaminhados e

melhorias para o proximo questionario.

Fonte: Getec

8. Gestao do Uso dos Recursos Renovaveis e Sustentabilidade Ambiental

8.1. Gestdo Ambiental e LicitacBes Sustentaveis

Quadro A.8.1 — Gestdo Ambiental e Licitaces Sustentaveis

Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacéo

LicitacBes Sustentaveis

1 |2

3

4

1. A UJtem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitacdes que levem

em consideracdo os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos

e matérias primas.

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, quais critérios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?

X

2. Em uma andlise das aquisi¢des dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente
adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior
quantidade de contetdo reciclavel.

3. Aaquisicdo de produtos pela unidade € feita dando-se preferéncia aqueles fabricados por
fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos de
limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatorios realizados pela unidade, tem sido considerada a

existéncia de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras (ex:

ISO), como critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisi¢do de produtos e servicos.

e Se houver concordancia com a afirmagéo acima, qual certificacdo ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para 0 menor

consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras automaticas, lampadas econémicas).

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, qual o impacto da aquisicdo desses
produtos sobre 0 consumo de agua e energia?

6. No altimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado).
e Se houver concordancia com a afirmacéo acima, quais foram os produtos adquiridos?
Papel reciclado

[ x|

7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais eficientes e menos

poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.

e Se houver concordancia com a afirmacéo acima, este critério especifico utilizado foi
incluido no procedimento licitatério?

Na&o se aplica

sim( )

Nao ()

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacéo,

reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatorios?

9. Para a aquisicdo de bens e produtos sdo levados em conta os aspectos de durabilidade e
qualidade de tais bens e produtos.

10. Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servi¢os de engenharia,
possuem exigéncias que levem a economia da manutencdo e operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e agua € a utilizacdo de tecnologias e materiais
que reduzam o impacto ambiental.

11. Na unidade ocorre separacdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua
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Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacéo

LicitagOes Sustentaveis 1 |2 |3 |4 ]5
destinacao, como referido no Decreto n® 5.940/2006.

12. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores visando a X
diminuir o consumo de agua e energia elétrica.

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicac®es oficiais, etc.)? Através do envio de e-mails visando a
conscientizacdo dos funcionarios.

13.  Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizacdo da necessidade X
de protecdo do meio ambiente e preservacdo de recursos naturais voltadas para os seus
servidores.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)? Campanha da Equipe de Comunicacéo
e Autodesenvolvimento - ECOA visando a reducéo do consumo de papel, do uso de
copos descartaveis, a reciclagem de lixo e o recolhimento de pilhas usadas para
descarte.

Consideracdes Gerais:
e Com relagdo ao item que trata sobre 0 menor consumo de energia e/ou agua, a Fundacao ja utiliza torneiras
automaticas e lampadas econdmicas desde 2009.
e Com relagdo a utilizagdo de veiculos automotores, ndo se aplica pois a Fundagdo ndo possui frota de
veiculos, apenas se utiliza da frota do Banco do Brasil.

Cumpre esclarecer ainda que devido aos Convénios de Cooperacdo Técnico-administrativa firmados entre a

Fundacéo e o Banco do Brasil, muitos dos materiais e servicos utilizados pela Fundagéo é licitado diretamente pelo

Banco, como é o caso dos servi¢os de copa, limpeza, recep¢do, locacdo de maquinas fotocopiadoras, servigos

graficos produzidos pela gréfica do BB, servigo de malote, operacdo de cargas etc., assim como 0s materiais de copa

e limpeza que fazem parte do contrato de prestacdo de servicos e grande parte do material de expediente.

LEGENDA

Niveis de Avaliacdo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no

contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto

da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéo de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa no

contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da

UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da

uJ.

Fonte: Gepin

8.2.  Consumo de Papel, Energia Elétrica e Agua

Quadro A.8.2 — Consumo de Papel, Energia Elétrica e Agua Valores em RS

_ 1,00
Csrfscl;‘rﬁ%o Quantidade Ex|erc|'cios Valor
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Papel (1) 1147 resmas | 1239 resmas | 1082 resmas | R$ 8.793,62 R$ 10.679,75 R$ 9.364,99
ér%:?g?Elétrica 227.099 Kw | 228.608 Kw | 216.349 Kw R$92.334,00 | R$104.248,61 | R$ 95.409,84
. Total | R$ 101.127,62 | R$ 114.928,36 | R$ 104.774,83

Fonte: Gepin

Existe um entendimento de que a FBB ndo esta obrigada a se submeter as instrucdes
normativas emitidas pelo Poder Executivo Federal, em especialmente a IN 01/10, que dispde sobre
os critérios de sustentabilidade ambiental. Por esse motivo, ndo aderiu a nenhum programa de
sustentabilidade. Ainda assim, a Fundacdo tem adotado a inclusdo de critérios de sustentabilidade
ambiental em suas ag¢Ges internas, como por exemplo, a separacao do lixo reciclavel, a substituicdo
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de copos descartaveis por copos de vidro e canecas, a utilizacdo de papel reciclado, a colocagédo de
torneiras automaticas, alem das campanhas de redugéo do uso de papel.

A Fundacédo promoveu companhas educativas para conscientizar o funcionalismo quanto ao
consumo de energia elétrica, incluindo nestas a¢des a substituicdo de equipamentos por outros de
melhor eficiéncia energética. Estas acdes resultaram em uma consideravel economia no consumo
anual de energia elétrica.

(1) A reducdo no consumo de papel e energia elétrica foi um dos resultados do esforco do
Ecotime em conjunto com a Gepin em suas campanhas educativas realizadas na Fundacao.

(2) Por ndo ocorrer individualizacdo de hidrémetros, nao foi possivel o levantamento do
consumo. A FBB estéa inclusa em um condominio de 19 (dezenove) andares, ocupando 4
(quatro) deles, sendo dois préprios (9° e 10°) e dois alugados (18° e 19°).

9. Conformidade e Tratamento de Disposicdes Legais e Normativas

9.1. Tratamento de Deliberac¢des Exaradas em Acérdaos do TCU

9.1.1 Deliberacbes do TCU Atendidas no Exercicio

Quadro A.9.1.1 — Cumprimento das deliberacbes do TCU atendidas no exercicio
Unidade Jurisdicionada
Denominacdo Completa Cddigo SIORG
Fundagdo Banco do Brasil N&o se aplica
Deliberactes do TCU
Deliberag6es Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acordao Item Tipo Comunicacdo Expedida
1 TC-000.684/2011-2 5712/2011 15.1 DE 540/2011-TCU/SECEX-2
Orgao/Entidade Objeto da Determinacio e/ou Recomendac&o Cdédigo SIORG

TCU - TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Descricdo da Deliberacéo
Item 1.5.1 — A Fundacfo Banco do Brasil que apresente no prazo de 120 dias, a solucdo adotada que permita efetuar
todos os pagamentos com transito pelas contas especificas dos convénios celebrados, de acordo com os seus proprios
normativos: Sistema de Instrugdes Codificadas (SIC): 5.2.6.1/2009, itens 11, 12, 13, 16 e 18; 5.1.5.1/20009, itens 10,
11,12, 15e 17; 5.6.6.2/2010, itens 24, 28 e 30; 5.3.1.1/2010, item 16.

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG
Gefic — Geréncia de Financas e Controladoria N&o se aplica
Sintese da Providéncia Adotada

Visando ndo gerar trabalho manual para as agéncias do BB, a nova sistematica de pagamento de recursos de projetos
foi concebida combinando algumas ac¢Ges da Fundacéo Banco do Brasil (FBB), enquanto cliente do BB (liberacéo dos
arquivos a débito da FBB e a crédito das contas especificas de projetos, via gerenciador financeiro na internet) e
outras enquanto entidade ligada ao BB (libera os arquivos a débito das contas especificas de projetos e a favor dos
fornecedores de bens efou prestadores de servicos aos projetos, via Sistema de InformacGes Banco do Brasil —
SISBB). A recomendagdo foi implementada em 14/02/2013.

Sintese dos Resultados Obtidos

Os pagamentos em projetos séo liquidados por transito pelas contas especificas (boletos, guias diversas etc.) foram
incluidas na rotina de pagamento eletronico.

Desde 1/2/2013 todos os pagamentos em projetos que ainda ndo estavam sendo liquidados por tréansito pelas contas
especificas (boletos, tributos, guias diversas etc.) foram incluidos na rotina de pagamento eletrénico. A partir da
referida data, nos casos em que ndo for possivel, por alguma razdo, o processamento eletrdnico do pagamento, ele se
dara de forma manual, mas obrigatoriamente com transito do recurso pela conta especifica.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocado de Providéncias pelo
Gestor

O fluxo de pagamento dos documentos relativos aos projetos sociais desenvolvidos pela Fundagdo é elevado, exigindo
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grande demanda de recursos (pessoas, tecnolégicos). Algumas vezes a nova rotina desenhada ndo atende ao esperado,
dai todo o processo tem que ser revisto desde o principio.

Para atender parte da deliberaco, alguns pagamentos foram efetuados manualmente, o que gera grande demanda de
trabalho, sobrecarregando o setor de pagamentos.

Fonte: Gefic e Audit-BB

9.1.2 Deliberagdes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

QUADRO A.9.1.2.1 - Situacao das deliberacGes do TCU que permanecem pendentes de atendimento no
exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Codigo SIORG

Fundacéo Banco do Brasil N&o se aplica

Deliberactes do TCU

Deliberacoes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acordao Item Tipo Comunicacdo Expedida
1 TC-012.773/2006-7 886/2009 1533 TC 385/2009-TCU/SECEX-2
Orgao/Entidade Objeto da Determinacdo e/ou Recomendag&o Cddigo SIORG

TCU - Tribunal de Contas da Unido

Descricdo da Deliberacdo

Adote procedimentos formais de controle dos recursos repassados a terceiros por meio de convénios, observando 0s
preceitos definidos na Lei n® 8.666/93 e no Decreto n° 6.170/2007, bem como os principios que regem a Administracdo
Publica. Recomendagdo cadastrada na Audit BB sob nr. 54155.

Justificativa Apresentada pelo seu ndo Cumprimento

Setor Responséavel pela Implementacéo Cddigo SIORG

Secex — Secretaria Executiva Néo se aplica

Justificativa para o seu ndo Cumprimento:

Concluimos pela impossibilidade de encaminhamento desta recomendacdo para certificagdo pelo TCU/CGU, dada a
contestacdo protocolada pela Fundacéo Banco do Brasil junto ao Tribunal de Contas da Unido (Embargo de Declaracéo
de 04/06/2009, documento n° 440767631 - conforme consulta ao site do TCU em 11.11.2009).

Anélise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo
Gestor

Atribuido o status "aguardando manifestacdo do 6rgdo externo”, dada a necessidade de aguardar a decisdo do TCU
quanto ao pedido formalizado pela FBB.

Fonte: Audit-BB

QUADRO A.9.1.2.2 - Situacao das deliberagdes do TCU que permanecem pendentes de atendimento no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

Fundacéo Banco do Brasil Né&o se aplica

Deliberag6es do TCU

Deliberacoes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdéo Item Tipo Comunicacao Expedida

2 TC-029.122/2009-5 5913/2010 151 CP 809/2010-TCU/SECEX-2
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Orgao/Entidade Objeto da Determinacao e/ou Recomendag&o Cadigo SIORG

TCU - Tribunal de Contas da Unido

Descricdo da Deliberacdo

Determinacdo: 1.5.1. a Fundagdo Banco do Brasil, com fulcro no art. 250, 11 do Regimento Interno do TCU, a vista do
contido nos itens 5.17 e 5.22 da instrucdo de fls. 237/238 e em cumprimento ao art. 8° da Lei 8.443/1992, que, no prazo
de 90 (noventa) dias, estabeleca em seus normativos internos a obrigatoriedade de instauracéo da tomada de contas
especial sempre que constatadas quaisquer das hip6teses previstas no artigo 38 da Instrucdo Normativa STN n° 1, de
1997 ou no §1° do art. 63 da Portaria Interministerial MP/MF/MCT n° 127/2008 em convénios que envolvam recursos
publicos, inclusive oriundos do Banco do Brasil, comprovando junto ao Tribunal a adocdo da medida determinada no
mesmo prazo." Recomendacdo cadastrada na Audit BB sob nr 58861.

Justificativa Apresentada pelo seu ndo Cumprimento

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

Secex — Secretaria Executiva Néo se aplica

Justificativa para o seu ndo Cumprimento:

A Fundagcdo protocolou perante 0 TCU, em 22.10.2010, pedido de reexame com o objetivo de ser revisto o acorddo n°
5913/2010, no intuito de desobrigar a Fundacdo Banco do Brasil de inserir, em seus procedimentos internos, o instituto
de Tomada de Contas Especial, previsto no artigo 8° da Lei 8.443/1992.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogdo de Providéncias pelo
Gestor

Aguardando manifestacdo do 6rgdo externo.

Fonte: Audit-BB

9.2. Tratamento de Recomendacg6es do OCI
9.2.1 Recomendagcdes do Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio

Quadro A.9.2.1.1 — Informacdes sobre Recomendagcéo de Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio de
2013

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil Néo se aplica

Recomendaces do OCI
Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Ll T (_jo R_’elatorlo e Item do RA Comunicagdo Expedida
Auditoria
01 201203440 1 Of. 8867-2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil N&o se aplica

Descricdo da Recomendacéo

1. GESTAO OPERACIONAL

1.1. Subarea - AVALIACAO DOS RESULTADOS

1.1.1. Assunto - EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS

1.1.1.1. Constatagéo (26)

(1) Que a FBB apresente na Demonstracdo de Superavit:

a. as receitas financeiras segregadas entre as de recursos proprios e as de recursos de convénios;
b. as despesas com a atualizagdo das obrigacfes com o convenente.

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG
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Gefic — Geréncia de Finangas e Controladoria Ndo se aplica

Sintese da Providéncia Adotada

A recomendacdo em epigrafe aponta duas orientagdes em relagdo a Demonstracdo de Superavit da FBB. No que tange
a primeira parte, informamos que ela encontra-se atendida na Nota Explicativa 16, reportada da Demonstragdo de
Superavit. Quanto ao outro ponto informamos que foi atendido na Nota Explicativa 23, reportada da Demonstragdo de
Superavit. Diante do exposto, acreditamos que a recomendagao encontra-se atendida.

Sintese dos Resultados Obtidos

Melhora na evidenciagdo das despesas e receitas, segregadas entre préprias e vinculadas a recursos de terceiros
Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogao de Providéncias pelo
Gestor

A recomendacdo conflitava, em parte, com entendimentos da empresa de auditoria independente

Quadro A.9.2.1.2 — Informacdes sobre Recomendacéo de Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio de
2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil Néo se aplica

Recomendac6es do OCI
Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem LB (.jo R_elatério et Item do RA Comunicagéo Expedida
Auditoria
02 201203440 1 Of. 8867-2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil N&o se aplica

Descricdo da Recomendacéo

1. GESTAO OPERACIONAL

1.1. Subarea - AVALIAGCAO DOS RESULTADOS

1.1.1. Assunto - EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS

1.1.1.1. Constatagéo (26)

(2) Que a FBB, nos seus demonstrativos contabeis futuros, acrescente as seguintes notas explicativas:

a. nota explicativa de ativo — informando que do montante das receitas financeiras constam os rendimentos advindos
da aplicacdo dos recursos dos convénios;

b. nota explicativa de passivo — informando que o valor acrescido ao passivo corresponde ao aumento da obrigacéo
com o convenente para guardar vinculacdo com a atualizagao dos valores de convénio depositados em conta corrente
e aplicados no mercado financeiro (citar a nota explicativa de ativo);

c. nota explicativa de despesa — informando que o valor da despesa corresponde a contraparte da atualizagéo da
obrigacdo com convénio (citar a nota explicativa de passivo);

d. nota explicativa de receita — informando que o valor da receita corresponde a contraparte da atualizacdo da conta
corrente com valores de convénios, atualizada com os rendimentos de aplicacdo (citar a nota explicativa de ativo).

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG
Gefic — Geréncia de Finangas e Controladoria N&o se aplica

Sintese da Providéncia Adotada

(a) nota explicativa de ativo - informando que do montante das receitas financeiras constam os rendimentos advindos
da aplicacdo dos recursos dos convénios; - atendida na Nota Explicativa 11-a. (b) nota explicativa de passivo -
informando que o valor acrescido ao passivo corresponde ao aumento da obrigagdo com o convenente para guardar
vinculacdo com a atualizacdo dos valores de convénio depositados em conta corrente e aplicados no mercado
financeiro (citar a nota explicativa de ativo); - atendida na Nota Explicativa 11-b. (c) nota explicativa de despesa -
informando que o valor da despesa corresponde a contraparte da atualizagdo da obrigagdo com convénio (citar a nota
explicativa de passivo); - atendida na Nota Explicativa 23. (d) nota explicativa de receita - informando que o valor da
receita corresponde a contraparte da atualizacdo da conta corrente com valores de convénios, atualizada com os
rendimentos de aplicacdo (citar a nota explicativa de ativo). - atendida na Nota Explicativa 16.

Sintese dos Resultados Obtidos
Melhora na evidenciagdo de ativos, passivos, despesas e receitas vinculados a recursos de terceiros internalizados na
66




Fundacéo

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo
Gestor

A recomendacdo conflitava, em parte, com entendimentos da empresa de auditoria independente

Quadro A.9.2.1.3 — Informacdes sobre Recomendagcéo de Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio de
2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Codigo SIORG

Fundagdo Banco do Brasil N&o se aplica

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes Expedidas pelo OCI

Ordem Identlflca'gAancijtc())rRi:Iatono e Item do RA Comunicagdo Expedida
03 201203440 1 Of. 8867-2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cédigo SIORG
Fundagdo Banco do Brasil N&o se aplica

Descri¢éo da Recomendagéo

1.1.2. Assunto - RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL

1.1.2.1. Constatagéo (37)

(2) Que a FBB apresente no relatério de gestéo, para todos os indicadores e no mesmo quadro desses indicadores,
entre outras, as seguintes informagoes:

a. a formula de célculo, de modo a facilitar a leitura e o entendimento;

b. a meta;

c. a série historica para todos os indicadores apresentados no relatério de gestéo.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cdédigo SIORG

Nucleo de Controles Internos Nao se aplica

Sintese da Providéncia Adotada

Informamaos que os dados solicitados foram inseridas no item 2.4 do Relat6rio de Gestdo 2012 (paginas 30 a 45), tal
como preconizavam 0s hormativos emitidos pelo TCU para a elaboracdo do Relatério de Gestdo do exercicio de 2012.
Diante do exposto, acreditamos que a recomendacdo encontra-se atendida.

Sintese dos Resultados Obtidos

Maior alinhamento da Fundagdo as normas aplicaveis

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocéo de Providéncias pelo
Gestor

Natureza juridica de direito privado e realidade operacional da Fundacdo BB distante da do setor publico, exigindo
significativo esforgo de adaptacdo / convergéncia

Quadro A.9.2.1.4 — Informacdes sobre Recomendacéo de Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio de
2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Cddigo SIORG

Fundagéo Banco do Brasil Né&o se aplica

Recomendaces do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Identificacdo do Relatério de

Ordem - Item do RA Comunicacdo Expedida
Auditoria
04 201203440 2 Of. 8867-2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil Né&o se aplica

Descricao da Recomendacao
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2. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

2.1. Subarea - REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS

2.1.1. Assunto - CONSISTENCIA DOS REGISTROS

2.1.1.1. Constatacdo (14)

(2) Que a FBB realize a verificacdo de todas as declaracdes de bens e renda recebidas em 2011 e 2012, além daquelas
ja examinadas pela equipe de auditoria desta Controladoria, a fim de confirmar o recebimento dos documentos
obrigatorios, adotando as medidas corretivas, caso seja necessario.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacéo Cdédigo SIORG

Gepin — Gestdo de Pessoas e Infraestrutura N&o se aplica

Sintese da Providéncia Adotada
Informamaos que as inconsisténcias detectadas por essa Geréncia de Auditoria foram corrigidas. Acreditamos, com
iSs0, que a recomendacdo encontra-se plenamente atendida e, portanto, solicitamos a sua certificagéo.

Sintese dos Resultados Obtidos

Diminuicao dos riscos institucionais e cumprimento da legislacdo pertinente

Anélise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogéo de Providéncias pelo
Gestor

Dificuldade em contactar e/ou promover o encaminhamento da documentagdo por parte dos funcionérios apés sua
saida da instituigdo.

Quadro A.9.2.1.5 — Informacdes sobre Recomendacéo de Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio de
2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil Néo se aplica

Recomendac6es do OCI
Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem LB D (.jo Relatorlo et Item do RA Comunicagéo Expedida
Auditoria
05 201203440 3 Of. 8867-2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundagéo Banco do Brasil Néo se aplica

Descricdo da Recomendacéo

3. GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS

3.1. Subéarea - PROCESSOS LICITATORIOS

3.1.1. Assunto - PROCESSOS LICITATORIOS

3.1.1.1. Constatacéo (15)

(6) Que a administracdo da FBB promova a apuracdo de responsabilidades dos gestores cujas condutas concorreram
para a ocorréncia dos fatos apontados neste item do relatorio.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG
Auditoria Interna BB Ndo se aplica

Sintese da Providéncia Adotada

Concluida, no @mbito da Auditoria Interna do Banco do Brasil, a apuracéo das ocorréncias irregulares objeto da
presente recomendacdo. O Relatério de Acéo Disciplinar - Rito Ordindrio, sob nr. 9820/20130000753, é enderegado a
Diretoria Gestdo de Pessoas (Dipes) para analise e encaminhamento ao 6rgao julgador, conforme fluxo de
procedimentos previsto no Processo de Controle Disciplinar (Instrucdo Normativa - IN 383).

Sintese dos Resultados Obtidos

A Fundacdo ndo tem acesso ao conteldo da apuracgdo realizada pela Audit/BB. Até 31.12.2013 a instancia julgadora
(Dipes BB) nédo havia se pronunciado.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogéo de Providéncias pelo
Gestor

Como a apuracdo foi realizada pela Audit/BB, consideramos prejudicada esta analise pela Fundacéo
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9.2.2 Recomendagcdes do Orgdo de Controle Interno Pendentes de Atendimento ao Final do
Exercicio

Quadro A.9.2.2.1 — Informagdes sobre Recomendagcéo de Orgéo de Controle Interno Pendente de Atendimento
no Exercicio de 2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Codigo SIORG
Fundagdo Banco do Brasil N&o se aplica

Recomendacdes do OCI
Recomendacdes Expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatdrio de Auditoria | Item do RA Comunicacdo Expedida
12 64192 20120000609 3 CGU - Of. 8867-2012 Auditoria Anual de
Contas - FBB
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundacdo Banco do Brasil N&o se aplica

Descri¢ao da Recomendacao
Apresente nos relatorios de gestdo os indicadores do planejamento estratégico e a correspondente analise, com vistas a
medir 0 alcance de cada objetivo estratégico estabelecido.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacéo Cddigo SIORG
Gerac — Geréncia de Assessoramento Estratégico e Controles Internos Né&o se aplica

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Recomendacao com prazo de atendimento em 31.03.2014.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocéo de Providéncias pelo
Gestor

O atendimento da recomendacdo dependia de ajustes no Mapa Estratégico 2013-2015 da Fundag&o. Referidos ajustes
foram propostos e aprovados pelo Conselho Curador em 11/12/2013. O novo formato permitira medir o alcance de
cada objetivo estratégico, o qué ja esta sendo contemplado no Relatério de Gestdo 2013, em seu item 2.1.

Quadro A.9.2.2.2 — Informagdes sobre Recomendagcéo de Orgéo de Controle Interno Pendente de Atendimento
no Exercicio de 2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Cadigo SIORG
Fundag&o Banco do Brasil Né&o se aplica

Recomendaces do OCI
Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem | ldentificagdo do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicacdo Expedida
13 64194 20120000609 3 CGU - Of. 8867-2012 Auditoria Anual de
Contas - FBB
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundacdo Banco do Brasil N&o se aplica

Descricdo da Recomendacéo

Inclua no escopo do Grupo de Trabalho de Indicadores, estudo quanto as seguintes viabilidades:
a.de criagdo de indicadores de efetividade para programas finalisticos;

b.de todo o processo de gestdo dos indicadores ser consolidado em ambiente Unico informatizado.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cadigo SIORG

NCI — Nucleo de Controles Internos Ndo se aplica

Justificativa para o seu ndo Cumprimento
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Recomendacao com prazo de atendimento em 31.03.2014, com trabalho em andamento.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo
Gestor

Para analisar a viabilidade de elaboracdo de indicadores de efetividade para as acdes sociais (programas e projetos)
apoiadas pela Fundacédo, em 2013 foram realizadas visitas de benchmarking em instituicdes com expertise no assunto
(Petrobras, Fundacgdo Ital) entre outras, como também, consulta a pesquisadora da Fundacdo Getulio Vargas,
referéncia na avaliacdo de resultados de ac¢des sociais.

Com base nesses estudos foram sugeridos trés indicadores para uma andlise preliminar: Geracdo de Renda,
Capacitacdo e Impacto Ambiental. O projeto de reaplicacdo da Tecnologia Social Balde Cheio foi escolhido como
piloto para validagéo desses indicadores por possuir todas as caracteristicas essenciais para analise. As dimensfes de
capacitacdo e geracdo de renda comecgaram a ser aferidas semestralmente a partir de 2013 e comparadas ao marco zero
(situacdo inicial dos participantes antes da intervencdo) do Projeto. J& foram realizadas duas medicdes, restando mais
duas que deverao ser finalizagdo até o final 2014.

Em relacéo a elaboracdo da metodologia de medigdo do indicador ambiental, foi contratada consultoria especializada
no assunto. A metodologia esta sendo desenvolvida por meio de pesquisa in loco junto as atividades do projeto, e tem
como objetivo mensurar a emissao/sequestro de gases que causam o efeito estufa.

A conclusdo dos trabalhos de validagdo dos indicadores estd prevista para o inicio de 2015, quando serdo
consolidados os resultados das capacitacfes, o incremento de renda e a medi¢do do impacto ambiental.

A andlise da viabilidade de construcdo de ferramenta informatizada para gestdo dos indicadores serd realizada
concomitantemente ao processo de validagdo deste processo.

Quadro A.9.2.2.3 — Informagdes sobre Recomendagcéo de Orgéo de Controle Interno Pendente de Atendimento
no Exercicio de 2013

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa Codigo SIORG

Fundag&o Banco do Brasil N&o se aplica

Recomendacgdes do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatdrio de Auditoria | Item do RA Comunicacdo Expedida
14 64195 20120000609 3 CGU - Of. 8867-2012 Auditoria Anual de
Contas - FBB
Orgao/Entidade Objeto da Recomendago Cddigo SIORG
Fundacdo Banco do Brasil N&o se aplica

Descri¢éo da Recomendagéo

Aprimore o plano de acdo do Grupo de Trabalho, de modo que contemple, no minimo:
a.0 objetivo;

b.descricdo das etapas;

c.metas, acdes e tempo de duracdo do cronograma;

d.os resultados pretendidos.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacéo Cddigo SIORG

NCI — Nucleo de Controles Internos Né&o se aplica

Justificativa para o seu hdo Cumprimento

A implementacdo desta recomendacdo se deu em trés etapas: A, B e C, conforme Plano de Acdo informado em
1/10/2012. ETAPA A - CONSTRU(}AO DOS ALGORITMOS ETAPA B - PLANO DE SENSIBILIZACAO PARA
OS FUNCIONARIOS DA ETAPA C - IMPLANTACAO/ HOMOLOGAGAO. Esta recomendacgio foi
implementada em 30/1/2014 e esta aguardando a certificacdo pela CGU.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogéo de Providéncias pelo
Gestor

Natureza juridica de direito privado e realidade operacional da Fundagdo BB distante da do setor publico, exigindo
significativo esforgo de adaptacdo / convergéncia
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Quadro A.9.2.2.4 — Informagdes sobre Recomendagcéo de Orgéo de Controle Interno Pendente de Atendimento
no Exercicio de 2013

Unidade Jurisdicionada

Denominac¢do Completa Codigo SIORG

FBB — Fundagdo Banco do Brasil N&o se aplica

Recomendacgbes do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
15 64202 — 201203440 3.1.1.1 Of. 8867-2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendag&o Cdédigo SIORG
CGU - Controladoria Geral da Unido Né&o se aplica

Descricéo da Recomendacéo

(2) Que a FBB adote providéncias formais para exigir da empresa contratada a apresentacdo imediata da garantia
estipulada e, ao término da atual vigéncia do contrato, abstenha-se de renova-lo;

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacéo Cdédigo SIORG

Diges — Diretoria Executiva de Gestdo de Pessoas, Controladoria e Logistica N&o se aplica

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

A FBB solicitou para a CGU reavaliacdo da recomendagdo e manifestacdo quanto as providéncias adotadas, por meio
do Oficio Presi-2013/00076, de 17/01/2013, protocolado em 21/01/2013 pela Audit/Refis naquela Controladoria.
Assim, concluimos pela impossibilidade de encaminhamento desta recomendacao para certificagdo pela CGU.

Anélise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Aguardando manifestacdo de 6rgdo externo

9.3. Informacoes sobre a Atuacdo da Unidade de Auditoria Interna

a) Estrutura e posicionamento da Unidade de Auditoria Interna no Organograma da UJ

A Fundacéo Banco do Brasil ndo possui unidade de auditoria interna propria. As funcdes de
auditoria interna sdo desempenhadas pela Auditoria Interna do Banco do Brasil S.A., conforme
convénio de cooperagdo institucional firmado 28.02.2005.

A Auditoria Interna do Banco do Brasil estd vinculada diretamente ao Conselho de
Administracdo, conforme dispde o Estatuto Social do Banco do Brasil, em seu artigo 35, e 0
Manual do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal (IN SFC n° 01/2001 — Capitulo
X, Secdo I, item 8).

A gestdo da Unidade é de competéncia do Comité de Administragdo, composto pelo Auditor
Geral e por quatro Gerentes Executivos.

A organizagdo da Unidade estd voltada para o cumprimento de suas responsabilidades e
desempenho das funcdes que lhe foram atribuidas. Sua estrutura organizacional é composta pela
Sede da Unidade — formada pelo Comité de Administracdo, Divisbes e Segmento Master — e pelas
Geréncias de Auditoria.

Na Sede, as divisGes respondem pelo apoio administrativo e gerencial ao Comité de
Administracéo e pelo suporte as Geréncias de Auditoria.

Os trabalhos de auditoria sdo realizados pela rede de 31 Geréncias de Auditoria (GA),
subordinadas diretamente ao Comité de Administracdo. S&o 28 geréncias no Pais e trés no exterior.
Das geréncias no Pais, 25 sdo responsaveis pela avaliacdo dos processos empresariais do Banco do
Brasil e respectivas empresas vinculadas. As trés geréncias no exterior realizam a avaliacdo da
operacdo internacional da Empresa. Existe ainda uma geréncia responsavel pela metodologia de
auditoria, uma que desempenha as atividades de relacionamento com entidades de fiscalizacdo e
controle e uma que coordena as auditorias especiais.
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b) Trabalhos mais relevantes realizados no exercicio e principais constataces

A Auditoria Interna do BB iniciou, em 2013, auditoria programada na Fundacdo Banco do
Brasil, na qual foram identificadas fragilidades, porém o trabalho ndo foi concluido até o final do
exercicio.

Também foram iniciadas apuragdes de denuncia de irregularidades, no &mbito da Fundacéo.
Um dos trabalhos foi concluido e o outro encontra-se em andamento.

c) Relacdo entre a quantidade de recomendaces feitas e a quantidade de recomendactes
implementadas pela alta geréncia

Foram emitidas trés recomendacGes de auditoria para a FBB, em 2013. Todas
implementadas no periodo.

d) Descricdo das rotinas de acompanhamento das ac¢bes gerenciais de implementacdo das
recomendac0Oes exaradas pela auditoria interna

Os procedimentos adotados no ambito da Auditoria Interna para acompanhamento de
recomendacdes de auditoria interna sdo sistematizados e contam com apoio de base informatizada
na Intranet da Audit.

Nos trabalhos de acompanhamento/certificacdo sao verificadas ndo apenas a implementacao
das recomendacdes, mas, principalmente, se as constatagdes identificadas foram tratadas e 0s
objetivos, riscos e controles relacionados estdo adequadamente gerenciados.

As recomendacOes da Auditoria Interna sdo emitidas quando identificadas fragilidades nos
processos auditados e falhas que merecam atuacao especifica. Sdo pactuadas acGes com os gestores
visando a minimizacao dos riscos e ao aprimoramento dos processos corporativos.

As acdes sdo acordadas com prazo de implementacdo compativel com o nivel de criticidade
da constatacdo, a complexidade das mudancas necesséarias e 0s custos/ recursos envolvidos. A
implementacdo das acdes recomendadas é de responsabilidade dos respectivos gestores e tem
impacto na avaliacdo do desempenho da gestdo de cada dependéncia responsavel pelo cumprimento
da recomendacao.

Por decisdo do Conselho de Administracdo, as recomendacfes da Auditoria Interna sé@o
classificadas em criticidades “A”, “B” ou “C”, conforme o risco envolvido e os controles internos
existentes. Nessa escala, a classificagdo “A” representa a maior criticidade.

As constatacfes de auditoria sdo armazenadas na Intranet da Audit e as respectivas
recomendacdes podem apresentar uma das seguintes situacdes:

* Vincenda - Quando o prazo previsto para implementacdo das medidas corretivas para solucdo
da constatacao estiver por vencer e ndo houver registro de manifestacéo do gestor.

= Vencida - Quando o prazo de implementacdo das medidas corretivas para solucdo da
constatacdo estiver vencido e ndo houver registro de manifestacdo satisfatoria/conclusiva do
gestor.

= A certificar - Quando j& houve manifestacdo do gestor acerca da implementacdo das medidas
corretivas para solucdo da constatacéo e a questdo estiver a disposi¢cdo da Auditoria Interna para
avaliagéo.

» Certificada - Quando, ap6s avaliacdo, a Auditoria atestar o entendimento de que as
providéncias adotadas em atencdo a respectiva recomendacdo foram reconhecidas como
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suficientes e eficazes, com efetivo aperfeicoamento da gestdo de controles, riscos e da
governanca.

» Prejudicada - Situacdo excepcional em que a constatagéo e respectiva recomendacdo possam
ser desconsideradas pela Auditoria Interna. O enquadramento nessa situacao requer justificativa
fundamentada.

e) Informacdo da existéncia ou ndo de sistematica e de sistema para monitoramento dos
resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria interna

A Auditoria Interna do Banco do Brasil possui sistema para monitoramento do estagio das
acOes empreendidas pelo Banco em decorréncia dos resultados dos trabalhos de auditoria interna.

A Intranet da Auditoria Interna conta com aplicativo especifico desenvolvido com o objetivo
de padronizar procedimentos de analise para Certificar, Prejudicar ou Prorrogar recomendacdes de
auditoria, que dispde de segregacédo de funcdes e permite o armazenamento das evidéncias em bases
de dados, facilitando a recuperacéo de informacoes.

Para os casos de recomendacGes com prazo de implementagdo superior a 180 dias, as
Geréncias de Auditoria devem solicitar aos respectivos gestores o registro na Intranet da Audit, no
minimo a cada 90 dias, de “manifestacdo” acerca do andamento das providéncias para
implementacao.

Os parametros adotados facilitam o acompanhamento de prazos intermediarios de
recomendacdes e antecipam dificuldades porventura encontradas pelos responsaveis para a
implementacdo das aces.

f) Como se da a certificacdo de que a alta geréncia tomou conhecimento das recomendacdes
feitas pela auditoria interna e a aceitacdo dos riscos pela ndo implementacdo de tais
recomendacdes

A Diretoria Executiva da FBB toma conhecimento das recomendagdes quando do
recebimento do relatdrio dos trabalhos realizados pela Auditoria Interna na Entidade.

A Diretoria Executiva e o Conselho Fiscal da Fundacdo recebem, trimestralmente,
informacdes acerca dos trabalhos realizados, apontamentos efetuados e recomendagdes em ser,
emitidas pela Auditoria Interna, incluindo aquelas que, eventualmente, ndo foram implementadas
nas datas pactuadas.

Integram o Conselho Fiscal da Fundagdo membros indicados pelo Banco do Brasil, que
encaminham informacdes para a area do Banco, responsavel pela Governanga da FBB.

N&o existem casos de ndo implementacdo de recomendagbes emitidas pela Auditoria
Interna. As fragilidades identificadas sdo devidamente evidenciadas e discutidas com 0s gestores
responsaveis, para a definicdo das agdes corretivas a serem adotadas. Tais a¢des sdo registradas na
Intranet da Auditoria Interna sob a forma de recomendag6es e acompanhadas na forma descrita nos
itens anteriores.

g) Descrigéo da sistematica de comunicacdo a alta geréncia, ao conselho de administragdo e ao
comité de auditoria sobre riscos considerados elevados, mas assumidos pela alta geréncia ao
decidir ndo implementar as recomendac6es da auditoria interna.

Em que pese a inexisténcia de casos de ndo aceitacdo de recomendacgOes emitidas pela
Auditoria Interna, existem 6rgdos de Governanca na FBB (Conselhos Fiscal e Curador) e no Banco
do Brasil (UDS - Unidade Desenvolvimento Sustentavel) que poderdo ser informados
tempestivamente em eventuais ocorréncias.
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9.4. Declaracao de Bens e Rendas Estabelecida na Lei n°® 8.730/93

Na Fundacéo, os funcionarios que exercem comissdes de 1°, 2° e 3° nivel gerencial, bem
como seus substitutos, devem fornecer Declaracdo de Bem e Renda (DBR), ou autorizagdo
especifica para que os auditores possam acessar a base de dados da Receita Federal do Brasil
(RFB).

A posse de funcionarios sujeitos a entrega da declaracao de bens e renda esta condicionada a
entrega da declaracdo ou autorizacdo de sua consulta na base do Imposto de Renda Pessoa Fisica
(IRPF), da RFB, sob pena de nulidade do ato de nhomeacao.

A ndo apresentacdo de cOpia da declaracdo e/ou a auséncia de autorizagao para seu acesso na
base do IRPF da RFB ¢é passivel de exame sob o aspecto disciplinar.

No caso de autorizacdo de acesso a declaracdo de ajuste anual ndo h& necessidade de
renovacdo anual da permissdo e o funcionario poderad cancelar a referida autorizacdo a qualquer
tempo, passando a entregar a declaracdo em papel. O acesso € permitido somente a CGU.

QUADRO A.9.4 — DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E SERVIDORES DA
UJ, DA OBRIGAGCAO DE ENTREGAR A DBR
QUADRO A.9.4.1 - DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E SERVIDORES
DA UJ, DA OBRIGACAO DE ENTREGAR A DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigagdo de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situacdo em Relagdo as Posse ou Inicio Final do
Funcdes Obrigados a Exigéncias da Lei n°® do Exercicio | Exercicio de Final do
Entregar a DBR 8.730/93 de Cargo, Cargo, Exercicio
Empregoou | Emprego ou | Financeiro
Funcéo Funcéo
Diretoria Obrigados a entregar a DBR 3 3 3
(Presidente e Diretores | Entregaram a DBR 3 3 3
Executivos) N&o cumpriram a obrigagdo 0 0 0
L Obrigados a entregar a DBR 3 3 12
N&o cumpriram a obrigacdo 0 0 0
Substitutos dos Gerentes | OPrigados a entregar a DBR 0 4 15
de Divisdo Entregaram a DBR 0 4 15
N&o cumpriram a obrigacéo 0 0 0

9.5. Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Eréario
Nao houve ocorréncias de dano ao Erario, em 2013.

9.6. Alimentacio SIASG e SICONV
A Fundac&o ndo é integrante do orgamento da Uni&o e nem dos sistemas SIASG e SICONV.

Dessa forma, ndo é aplicdvel a Fundacdo o preenchimento e apresenta¢do do Quadro A.9.6
previsto na Portaria TCU 175.
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10. Relacionamento com a Sociedade

A Fundacéo disponibiliza em seu sitio na internet (www.fbb.org.br) o canal “fale conosco”,
onde o cidaddo pode entrar em contato para apresentacdo de duvidas, sugestfes, reclamacdes,
elogios e outros comentarios. Esse dispositivo tem como diretriz responder todos os contatos
recebidos.

Quanto a ferramentas para medir a satisfacdo dos cidaddos-usuarios, nao dispomos de
mecanismos ou informagdes relacionadas a essa quest&o.

Nos ultimos trés anos ndo houve pesquisa de opinido junto a sociedade, realizada pela
Fundacéo.

11.  Informagdes Contabeis

A apresentacdo das Demonstracfes Contabeis, Notas Explicativas, Parecer da Auditoria
Independente, Parecer do Conselho Fiscal e a Manifestacdo do Conselho Curador encontram-se no
Anexo 7.

12.  Outras Informacdes Sobre a Gestéo

Para atingir seus objetivos de forma mais eficaz a Fundacdo Banco do Brasil estd em
constante aprimoramento de seus processos nao finalisticos.

Neste contexto, além dos processos de Monitoramento e Avaliacao, ja tratados no item 1.5
do presente relatério, estdo inseridas as acdes relacionadas ao Assessoramento em projetos sociais,
na melhoria na Gestao de Interna e o uso de Indicadores de Desempenho.

12.1. Assessoramento

As acOes de assessoramento possibilitam o acompanhamento sistematico aos diversos
empreendimentos apoiados pela Fundacdo. Fornecem-lhe insumos valiosos para elaboracdo do
planejamento anual de atividades, contribuindo para elaboracdo e o aperfeicoamento de suas
estratégias institucionais.

A seguir apresentamos algumas ac¢des de assessoramento realizadas em 2013:

e Elaboracdo de Modelo organizativo complementar ao Programa Nacional de Habitagédo
Rural (PNHR), resultado das oficinas “Como acessar o PNHR” e “PNHR e Tecnologia
Social”, em parceria com a Dimob-BB e com o Ministério do Meio Ambiente,
respectivamente. Essa agdo resultou na parceria com duas Entidades Mobilizadoras:
Centro de Agricultura Alternativa do Norte de Minas - CAA e Conselho Nacional das
Populacdes Extrativistas — CNS, no Amazonas. Foi firmada parceria com o CAA com o
objetivo de capacitar e instrumentalizar entidades organizadoras e mobilizar as familias
para implementacdo do PNHR com tecnologias sociais, nos estados de Minas Gerais e
Alagoas;

e Realizagdo, em parceria com a Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, do evento
“Didlogos Governo e Sociedade Civil: Fundo Amazonia”. Participaram liderancas
indigenas, como os Caciques Caiap6 Raoni e Megaron. Na ocasido, foram assinados 16
convénios do Fundo Amazonia;

e Assessoramento a elaboracdo do Edital de Credenciamento N° 2013/029 relativo as
Tecnologias Sociais Cisterna de Calcaddo e Cisterna de Enxurrada, lancado pela
Fundacao Banco do Brasil em outubro de 2013;
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e Acompanhamento do processo de revitalizacdo de 500 Estacdes Digitais, com a
substituicdo de computadores, aplicacdo de nova padronizacdo visual e aumento da
capacidade de conexao a internet;

e 13 mil atendimentos na central de atendimento do Programa AABB Comunidade para
assessoramento relativo a renovacdo de convénios, novas parcerias, monitoramento e
pagamentos;

e Assessoramento aos parceiros para registro de dados no Sistema de Gerenciamento de
Projetos — SGP e Sistema de Informacdes e Gerenciamento das AABBs — SIGA.

12.2. Gestéo Interna — Pessoas, Infraestrutura e Tecnologia da Informacéo

As geréncias de Pessoas e Infraestrutura e de Tecnologia da Informagdo séo responsaveis,
entre outras atividades, pelo desenvolvimento das competéncias humanas; pelas atividades de
treinamento; gestdo, suporte e orientacdo acerca de solucBGes tecnoldgicas que apoiam a
operacionalizacdo dos programas e projetos sociais e a automacdo de processos. Das acdes
realizadas pelas equipes ao longo de 2013, destacam-se:

Reestruturacdo Organizacional

Apo6s estudo realizado pela Diretoria de Estratégia e Organizacdo do BB (Direo),
identificou-se um melhor formato para a operacionalizacdo da Fundacdo. Nesse contexto, foi
desenhado um novo arranjo processual e consequente adequacdo da estrutura, demandando
sobremaneira as geréncias de pessoas e infraestrutura, tecnologia e comunicacdo na realizacdo das
mudancas necessarias e divulgacdo interna. Foi realizado ainda um evento com o objetivo de
apresentar o novo modelo aos funcionadrios e aumentar o envolvimento com a mudanca,
implementada em abril.

Capacitacao do Corpo Funcional

Foram capacitados, com um minimo de 40 horas de treinamento, 95% dos funcionarios da
Fundacdo. Essa capacitacdo permeia diversas areas de conhecimentos de extrema importancia para
0 desenvolvimento das atividades da FBB. S&o cursos de linha do Banco do Brasil e cursos de
mercado, com objetivo de suprir as necessidades de aprimoramento dos funcionérios para o pleno
desenvolvimento de suas atividades.

Modernizacéo da Infraestrutura de Tl

Em fungdo da nova estrutura organizacional da Fundacdo Banco do Brasil e da crescente
demanda de recursos tecnoldgicos, a infraestrutura de TI foi modernizada e ampliada. Com o apoio
de consultorias especializadas, foram adquiridos equipamentos e servi¢os que propiciam ganhos de
desempenho, aumento da capacidade de armazenamento e seguranca no trafego de informacdes.

Programa de Bolsas de Graduacéo e P6s-graduacao

O programa de bolsas de graduacdo e pos-graduacéo da Fundacdo vem suprir a necessidade
de formacdo em cursos de longo prazo do corpo funcional. No ano de 2013 foram desenvolvidos 15
cursos de longa duracdo, com bolsas de até 80% com apoio da FBB, contemplando praticamente
10% de todo o quadro de funcionarios.

Interacéo via Web

Com a ampliacdo das parcerias da Fundagdo e com objetivo de prover solugdes de apoio a
operacionalizacdo de programas e projetos sociais, foram implementadas melhorias nos sistemas
coorporativos e disponibilizados ambientes de interagdo na Web para entidades parceiras, tornando-
se porta de entrada exclusiva para 0s projetos sociais apresentados a FBB.

Curso de Tecnologias Sociais
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O Curso de Extensdo em Tecnologias Sociais, iniciado em 2012, foi construido em parceria
com a Unicamp de forma inovadora. Concluido em marco de 2013, foram formados 28
funcionarios nos conceitos mais atualizados acerca das tecnologias sociais, 0 que possibilitou um
maior entendimento da conceituagdo e da aplicagdo dos conhecimentos envoltos no assunto. Tal
processo desenvolveu uma maior unicidade conceitual no corpo funcional de toda a Fundacéo.

Férum de Gestao de Pessoas

Iniciado em 2012 e finalizado em 2013, o | Forum de Gestdo de Pessoas da Fundacéo
contou com participagdo de todo o corpo funcional. Foram elencados diversos pontos acerca da
politica de gestdo de pessoas da FBB e a percepcdo quanto a sua efetiva implementacao. Finalizada
a fase de reunides e elaboracdo de avaliagdo, foi construido um relatério final que serve, a partir de
sua apresentacdo, como balizador de uma série de acdes da Fundacdo em prol do aprimoramento
dos processos.

Desenvolvimento de Liderancas

Uma das a¢des implementadas como desdobramento do Férum de Gestdo de Pessoas foi a
contratacdo do curso Desenvolvimento de Liderancas em Contexto de Mudanca da Cultura
Organizacional, que vem efetuando prestacdo de servicos técnicos de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal, em especial junto aos gestores da instituicdo. O curso teve inicio em
novembro de 2013 e tera a sua sequéncia no primeiro semestre de 2014. Esta capacitacdo vem
atender ao anseio dos funciondrios em um maior investimento por parte da Fundacdo no
aprimoramento do corpo gerencial da instituicao.

12.3. Metodologia dos Indicadores de Desempenho dos Programas Sociais

O modelo de analise utilizado para elaboracdo dos relatorios de prestacdo de contas anuais
da Fundacdo tem como referencial metodolégico o Balanced Scorecard — BSC e o Key Performance
Indicators (Indicador-chave de desempenho — ICD).

O BSC complementa medig8es financeiras com avaliacdes sobre o cliente, identificando os
processos internos que devem ser aprimorados e analisando as possibilidades de aprendizado e
crescimento. Da mesma forma, avalia os investimentos em recursos humanos, tecnologia
e capacitacdo que poderdo mudar substancialmente as atividades, impulsionando o
desempenho futuro e viabilizando o cumprimento da estratégia e da visdo da organizacao.

A metodologia passou a ser aplicada pela FBB no Relatorio de Atividades 2010, permitindo
um acompanhamento sistematizado da execugdo dos investimentos sociais realizados.
Ela complementa outras analises ja incorporadas a estratégia da Instituicdo, notadamente aquelas
com foco na operacionalizagdo, no impacto e na efetividade das acfes, que sdo objeto das
atividades desenvolvidas pelo monitoramento e avaliagao.

Objetivos do modelo:

Facilitar a analise e 0 acompanhamento da execucdo dos programas/projetos da
Fundacéo;

Possibilitar o acompanhamento da execucéo orcamentaria;

Facilitar a gerenciamento do planejamento estratégico;

Melhorar a qualidade das informacGes prestadas pela Fundacdo a seu
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Instituidor, aos érgdos de controle e a sociedade em geral.

Para a construgdo da metodologia, foram selecionados indicadores chave de desempenho
comuns as areas fins da Fundagdo, com o objetivo de medir a eficacia/eficiéncia da execucdo de
Seus programas e projetos.

Com base no referencial metodoldgico do Balanced Scorecard, foram convencionadas
réguas de mensuracdo, que estabelecem padrdes de desempenho, utilizados na analise dos
resultados.

Os indicadores tém como base os Planos Téaticos da FBB e sdo alimentados pelas &reas
operacionais. Para facilitar a analise dos resultados, foi elaborada ferramenta grafica que mostra o
desempenho da execucdo (grupamento/programa, eixo de atuacdo e Fundacdo). Essa representacao
possibilita uma leitura situacional simples e diretiva do resultado.

Critico Ruim Regular Bom Otimo
Bntees (| ot

As faixas da ferramenta gréfica variam a cada 100 pontos, com inicio e fim em 0 e 500,
respectivamente. Ficando assim definidas:

e Critico: de 0 a 100;

e Ruim: de 100 a 200;

e Regular: de 200 a 300;
e Bom: de 300 a 400;

e Otimo: de 400 a 500.

Para a mensuracgéo dos indicadores, leva-se em conta apenas o investimento social aplicado
em agOes que atingem diretamente os participantes dos programas/projetos, apartando-se gastos de
monitoramento, gastos de execucao e investimento em acgdes taticas.

Investimento Social Direto - Sao valores destinados a acGes finalisticas (projeto
social) com objetivos, publicos participantes e prazos de execucdo definidos. E 0
recurso que alcanca os participantes diretos.

Gastos de Monitoramento - Sao valores destinados ao pagamento de despesas
de deslocamento, hospedagem e alimentac&o, efetuadas por funcionérios da Fundagéo
em viagens de monitoramento técnico a projetos.

Gastos de Execucdo - Sdo valores destinados ao pagamento de despesas
efetuadas pela Fundacdo no acompanhamento a projetos/programas. Englobam valores
relativos a gastos dispendidos com funcionarios, em missdes institucionais, e com
representantes de entidades parceiras, instituicGes de pesquisa, universidades, escolas
técnicas e consultores, convidados a participar de oficinas e reunides técnicas que se
fizerem necessarias.
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Acdo Tética - S&o investimentos indiretos, alinhados a estratégia da Fundacéo e
implementados no sentido de orientar, qualificar, otimizar e potencializar 0s
investimentos sociais diretos.

Aco0es taticas se relacionam com as seguintes atividades:

Elaboracdo de diagnosticos, estudos prévios, levantamentos, pesquisas e consultorias que
tenham como escopo o auxilio as decisGes estratégicas da Fundagéo;

Avaliacdo de resultados e métodos por meio da realizacdo de visitas, entrevistas,
documentos e relatérios, com vistas a subsidiar tomadas de decisdes;

Promocdo de acles de divulgacdo, atualizacdo e intercambio por meio da realizacdo de
encontros, participacdo em feiras, exposicoes;

Producdo e reproducdo, em qualquer midia, de trabalhos de cunho técnico e referenciais
metodoldgicos, voltados a sociedade em geral, ou de materiais audiovisuais de propaganda
institucional.

A definicéo dos indicadores foi baseada nas seguintes premissas:
Simplicidade - indicadores de facil compreenséo;

Objetividade - informacdes claras e diretivas;

Padronizacgdo - mesmo padrdo de conformidade para diferentes areas de atuacéo;

Flexibilidade - adequacdo as possiveis alteracbes de cenarios e reprogramacoes
orcamentarias; e

Utilidade - auxilio ao processo de tomada de decisdes e a0 acompanhamento da execucao
orcamentaria, possibilitando integracdo entre o direcionamento estratégico e as agdes taticas e
operacionais.

Os indicadores escolhidos pela Fundacdo para acompanhar a execucdo de seus
investimentos sociais sdo 0s seguintes:

Participantes Diretos (eficacia) — numero de pessoas diretamente envolvidas pela
intervencdo proposta. Indicador de eficacia que representa o nivel de atingimento diante da previsdo
inicial.

Utilidade: identificar se a missdo institucional estd sendo alcancada na perspectiva dos

participantes diretos dos projetos, ou seja, pessoas. Enquanto Terceiro Setor, 0 objetivo finalistico
da FBB & promover a transformacao e a inclusdo socioprodutiva;

Monitoramento Técnico (eficacia) - numero de acompanhamentos técnicos previstos.
Indicador de eficacia, mensurado pela relacdo entre a quantidade de monitoramentos previstos e
realizados.

Utilidade: considera o ciclo de desenvolvimento que possui foco no aprimoramento
continuo, conhecido na administra¢do privada como PDCA (Plan, Do, Check, Act), em portugués:
planejar, executar, verificar e melhorar. Qualifica-se o indicador de monitoramento técnico como
parte desse ciclo: etapa Check (verificar).

Execucdo Orcamentaria Total (eficacia) - valor orcado/realizado para a execucdo do
programa/projeto, sem os valores referentes as agdes taticas. Indicador de eficacia, mensurado pela
relacdo entre os valores previstos e os realizados.

Utilidade: também com base no PDCA, considera-se esse indicador como parte desse ciclo:
etapa Do (executar). Na FBB, o indicador da execucdo orcamentaria reflete o andamento da
realizacdo dos projetos e também as prioridades estratégicas.
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Eficiéncia Programada (eficiéncia) — indicador obtido pela relacdo entre os investimentos
sociais diretos e a quantidade de participantes diretos, os valores de monitoramento e a quantidade
de monitoramentos.

Utilidade: reflete um dos principios da administracdo publica abordado no artigo 37 da
Constituicdo Federal: a administracdo publica deve buscar um aperfeicoamento na prestacdo dos
servicos publicos, mantendo ou melhorando a qualidade dos servi¢os, com economia de despesas—
(Bindbmio: qualidade nos servigos + racionalidade de gastos). Chama-se Eficiéncia Programada
porque na FBB a eficiéncia é considerada na elaboracao e na execucdo de um projeto.

Calculo dos Indicadores 2013

Em 2013, a Fundacdo passou por uma reformulagdo em sua estrutura organizacional e, por
consequéncia, algumas mudancas operacionais. Dentre essas novas diretrizes, houve a orientacao
em descontinuar as visitas de monitoramento técnico, com base em um piloto de monitoramento a
distancia, conforme abordado anteriormente. Com isso, ndo foi definida a amostra de projetos para
monitoramento técnico no ano, afetando esse indicador. A solugdo adotada foi igualar o nimero
previsto de monitoramentos ao ndmero realizado, com o objetivo de viabilizar o célculo dos
indicadores na metodologia utilizada pela FBB.

Utilidade conjunta

A andlise e o resultado combinado dos indicadores, que possuem como referencial a relagéo
entre as metodologias BSC e KPI, refletem de forma objetiva e simplificada o nivel de atingimento
dos objetivos institucionais com base na mensuracéo dos fatores criticos de sucesso da FBB. Quatro
indicadores chaves abrangentes, acima dos scorecards, de longo prazo e perenes, que consideram a
I6gica da administragdo publica e privada, fornecem para os stackholders da Fundagdo uma imagem
clara do que é importante, do que precisa ser feito e foi perseguido. Possibilitam a representacao do
proposito de longo prazo da FBB e a comunicacdo eficaz da missdo institucional.

Mensurabilidade dos indicadores

Para a apuragdo, considera-se o ano fiscal compreendido entre 1° de janeiro e 31 de
dezembro. Atualmente, é possivel obter um acompanhamento semestral de atingimento das metas.

Os indicadores sdo de facil compreensdo e de baixo custo de implementagdo. Por possuir
metodologia simples e padronizada de mensuracgdo, sdo facilmente auditaveis e compreendidos.

Etapas de célculo dos indicadores e formulas
A. Indicadores de Eficacia
- Célculo/analise do valor programado versus realizado.
- Enquadramento dos resultados nas réguas de pontuacao.
Formulas:
Participantes Diretos (PD) — qdt realizada/qtd orgada, o resultado é aplicado a régua 1.
Monitoramento Técnico (MT) - qdt realizada/qtd orgada, o resultado é aplicado a régua 1.

Execucdo Orcamentaria Total (EOT) - valor realizado/valor orgado, resultado € aplicado a
régua 2.

B. Eficiéncia Programada

Eficiéncia do Investimento Social: célculo da relacdo entre o valor or¢ado/realizado para
investimento social direto e a quantidade orcada/realizada de participantes diretos.

Formula: Eficiéncia do Investimento Social Direto (ISD) = (ISD / PD (realizado)) / (ISD /
PD (orcado))
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O resultado é aplicado a régua 3.

Eficiéncia do Monitoramento Técnico: calculo da relagdo entre o valor orgado/realizado para
gastos de monitoramento técnico e o nimero de monitoramentos realizados.

Formula: Eficiéncia do Monitoramento Técnico = (GEM / MT (realizado)) / (GEM / MT
(orcado))

O resultado é aplicado a régua 3.

Enquadramento dos resultados nas réguas de pontuacdo e ponderacdo dos resultados da
eficiéncia da execucdo or¢camentéria total e da eficiéncia do monitoramento técnico.

Resultado Final é igual a ponderacdo dos resultados da eficiéncia do ISD (80%) com a
eficiéncia do MT (20%).

C. Quantidade prevista de participantes diretos

Convencionou-se que a quantidade prevista de participantes seja calculada com base em um
Valor Referencial de Investimento Social por Participante (VRISP), apurado para cada grupamento
de projetos, da seguinte forma:

Divide-se o0 valor do investimento social direto realizado em cada um dos trés

altimos exercicios (n-3, n-2 e n-1), pelo nimero de participantes
observado no mesmo periodo.
IP Ano n-3 = Valor Investimento Social Direto Ano n-3/ Quantidade

Participantes Ano n-3

IP Ano n-2 = Valor Investimento Social Direto Ano n-2/ Quantidade
Participantes Ano n-2

IP Anon-1= Valor Investimento Social Direto Ano n-1/ Quantidade
Participantes Ano n-1

Atualiza-se o valor do investimento por participante apurado em cada exercicio pelo
IPCA.
IP Atualizado Anon =IP Anon X IPC

Apura-se a média ponderada do investimento por participante nos trés ultimos
exercicios, aplicando-se peso 0,2 para 0 Ano n-3, peso 0,3 para 0 Ano n-2 e peso 0,5
para o Ano n-1.

Média IP=IP At Anon-3 X 0,2+ IP At Anon-2 X 0,3+ IP At Anon-1 X 0,5

Para facilitar a operacionalizagdo, este calculo é feito automaticamente no momento da
impostacdo dos dados da agdo no plano de atividades. Assim, quando se registra o valor org¢ado, o
sistema completa a informacdo, indicando a quantidade prevista de participantes, usando-se 0
VRISP previamente definido do programa/projeto para o qual esta sendo feita a previsdo.

Além de padronizar e simplificar o calculo da quantidade de participantes na etapa de
planejamento, melhorando a qualidade dos indicadores, o estabelecimento de valores referenciais de
investimento se constitui em ferramenta para 0s processos de prospeccdo e analise de propostas.
Sem adquirir caréater restritivo, a metodologia fornece parametro adicional que pode contribuir para
apurar se os valores do investimento propostos estdo compativeis com outras a¢6es ja apoiadas pela
Fundacao.

D. Reéguas de Pontuacéo
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REGUA?2

%ATINGIDO PONTUACAO
ABAIXO DE 70,00% 1
DE 70,00% A 79,99% 2
DE 60,00% A 80.09% 3
%ATINGIDO PONTUAGCAQ DE 90,00% A 97,99% 4
ABAIXO DE 65,00% 1 DE 98,00% A 100,50% 5
DE 65,00% A 79,99% 2 DE 100,51 A 102,50 4
DE 80,00% A 94,99% 3 DE 102,51 A 105,99 3
DE 95,00% A 104,99% 4 DE 106,00 A 119,99 2
ACIMA DE 105,00% 5 ACIMA 119,99 % 1
% ATINGIDO PONTUACAO
ABAIXO DE 95,00% 5
DE 95,00% A 100,99% 4
DE 101,00% A 104,99% 3
DE 105,00% A 109,99% 2
ACIMA DE 109,99% 1

Diretoria Executiva

Jose Caetano de Andrade Minchillo

Vagner Lacerda Ribeiro
Diretor Executivo

Presidente

Marcos Melo Frade
Diretor Executivo
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